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LA FORCE DU COLLECTIF

Depuis quelques années, les crises se succedent
sans discontinuer : pandémie, changement
climatique, inflation, conflits infernationaux... Notre
société est durement éprouvée, placant les
épiceries solidaires aux premiéeres loges d’un triste
spectacle dans lequel les besoins sociaux ne font
qu’augmenter.

Convaincus que les épiceries solidaires apportent
une réponse pertinente afin de permettre & toutes
et tous un accés digne a une alimentation de
qualité et un retour & I'autonomie, nous avons
placé au coeur de la stratégie d’ANDES d’organiser
leur changement d’échelle. Pari fenu dans le cadre
notamment du plan France Relance et avec le
soutien de nos partenaires publics et privés : le
réseau a passé les 500 épiceries en 2022, fruit d'une
croissance de prées de 50% depuis 2019.

Les nouvelles épiceries solidaires bénéficient de
I’'expérience des plus anciennes, mais apportent
également des idées nouvelles : plus que jamais, le
collectif et le partage sont au coeur du
fonctionnement du réseau. Avec un nouveau
symbole : le déploiement en 2022 du « BOCAL » (la
Boite & Outils Collaborative ANDES en Ligne), notre
nouveau réseau social inferne, qui compte déjd
plus de 300 épiceries solidaires utilisatrices.

Mais les épiceries, les nouvelles comme les plus
anciennes, font face & des défis significatifs,
renforcés par le contexte inflationniste des derniers
mois et frimestres : hausse de la fréquentation,
notamment des travailleurs précaires, diminution
des dons, hausse des prix d’achats...

Le cocktail est potentiellement explosif. Dans ces
conditions, ANDES se mobilise pour accompagner
les épiceries solidaires et trouver des solutions, par
exemple en matiére d’approvisionnement.,

DIRECTEUR GENERAL D'ANDES

C’est dans ce contexte que s’inscrit le
développement de I'activité des chantiers
d’insertion ANDES, mais aussi |'ouverture d’un
nouveau chantier & Rouen fin 2022, en attendant
d’autres ouvertures & I'étude.

L'innovation est également un levier clé pour
répondre foujours mieux aux besoins des
populations précarisées : développement des
épiceries itinérantes, des épiceries mixtes, de points
de distribution de paniers de fruits et Iégumes dans
les quartiers prioritaires, projets autour de
I"'alimentation durable... Les nouveautés sont
nombreuses et enthousiasmantes !

Tout ceci est rendu possible gréce a la mobilisation
exceptionnelle des salariés et bénévoles des
épiceries solidaires, de nos salariés, de nos
partenaires privés et publics : merci & vous | Et
tfenons-nous préts a relever ensemble les défis qui
se présentent,

LE MOT DE PIERRE PAGEOT
DIRECTEUR GENERAL
TRANSITION ECOLOGIQUE DU GROUPE SOS

ANDES constitue un formidable exemple des
activités du Groupe SOS en matiere de
fransition écologique ET sociale : les ateliers
chantiers d’insertion en sont [illustration
parfaite  en combinant  accessibilité
alimentaire des fruits et légumes, retour &
'emploi et anti-gaspillage. La transition
alimentaire durable amorcée par ANDES et
les épiceries solidaires et qui a vocation &
fortfement se renforcer dans les prochaines
années, sera Ia aussi un chantier permettant
de répondre a la fois aux enjeux sociaux et
environnementaux de notre société. Nous
sommes tres fiers du chemin parcouru ces
derniéres années !

ANDES

LES TEMPS FORTS DE 2022

QU'EST-CE QU'UNE EPICERIE SOLIDAIRE ?

CHIFFRES CLES ET IMPACT D'UNE EPICERIE SOLIDAIRE
UNE DIVERSIFICATION DES PROFILS BENEFICIAIRES
LES PRODUITS DISTRIBUES

LA FORCE DU RESEAU

LES CHANTIERS ANDES

DECOUVREZ LE QUOTIDIEN DES CHANTIERS D'INSERTION
L' ACCOMPAGNEMENT APPORTE PAR LES CHANTIERS D'INSERTION

LES EPICERIES SOLIDAIRES
SOUTENIR LES MODELES

LES EPICERIES ITINERANTES ET MIXTES
ZOOM SUR "MON PANIER PRIMEUR ET SOLIDAIRE"

DYNAMIQUE DU

LES RENCONTRES INTER-EPICERIES

FORMER ET INFORMER

LE PROGRAMME AMBASSADEURS

LE BOCAL, RESEAU DEDIE AUX EPICERIES SOLIDAIRES

ON GOUTE, ON EXPERIMENTE, ON CREE DU LIEN

ENGAGES POUR UNE ALIMENTATION DURABLE POUR TOUS

UN SOUTIEN RENFORCE POUR LES ETUDIANTS

ANDES INVESTI DANS LA LUTTE CONTRE LA PRECARITE MENSTRUELLE

ON PARLE DE
RE EMENTS
CONTACTS DES

LES CHANTIERS D'INSERTION
L'EQUIPE ANIMATION
L'EQUIPE MONTAGE

LES AMBASSADEURS ANDES



EN BREF

NOTRE MISSION

ANDES est le réseau national des épiceries solidaires
qui permettent & ceux qui en ont besoin d’accéder
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Entreprendre au profit de tous
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valorisent les fruits et légumes invendus, puis les
redistriouent dans le circuit de I'aide alimentaire. Ces
structures favorisent ainsi I'insertion de personnes
éloignées de I'empiloi et luttent contre le gaspillage
dlimentaire.
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Groupe SOS et de ses 22.000 personnes
employées ont un impact en France et dans
plus de 40 pays dans le monde, auprés de 2
millions de bénéficiaires.

NOS ACTIONS

flasse Terre

Mane-Galante

Depuis sa création il y a plus de 20 ans, la mission
d’ANDES est de favoriser la création d’épiceries
solidaires, I'émergence de nouveaux projets ou les
pratiques innovantes et de favoriser I'entraide et le
partfage de bonnes pratiques au sein d'un réseau
dynamique :

B

N

210 000 +

clients bénéficiaires
par an

L'équivalent de

38 millions

de repas distribués
par an

530 +

épiceries solidaires
adhérentes

I
S~ Nous accompagnons les structures
@ souhaitant créer une épicerie solidaire.

Nous animons et développons le

réseau des épiceries solidaires et (_, ﬁ_)
renforcons la professionnalisation des 5 T

équipes afin de les soutenir dans leurs
9 250 bénévoles ]3 000

missions  d'cide
ateliers organisés dans les
1 230 salariés

alimentaire et
Une équipe de
professionnels implantée
dans les territoires

d'insertion sociale.
épiceries solidaires par an

Nous développons des solutions
| D) b PP

d’approvisionnement innovantes en
produits de qualité.




2022

LES TEMPS
FORTS

ANDES lauréat du Top 50 de
I'entrepreneuriat & impact

ANDES est lauréat du Top 50 2021 de
I’'entrepreneuriat & impact initié par
le média Carenews et ses
partenaires, dans la catégorie

« Création, maintien du lien social et
lutte contre l'isolement ».

Inauguration du premier point
de vente "Mon panier primeur
et solidaire”

Grdéce au soutien de France Relance,
ANDES a ouvert 5 points de vente
solidaires de paniers de fruits et
légumes en 2022 dédiés aux
habitants en situation de précarité
des Quartiers Prioritaires de la Ville
(QPV) du Val-de-Marne (94), ofin de
proposer des produits frais et de
qualité dans un format souple et non
stigmatisant.

Plus d’infos en page 27

Les épiceries solidaires
s'engagent pour aider les
familles ukrainiennes

Dés le mois davril, les épiceries
solidaires se sont mobilisées pour
soutenir les familles ukrainiennes.
Donner acceés 4 |'épicerie, intégrer les
familles au cercle des bénéficiaires,
organiser une collecte de dons... Les
actions se sont multfipliées pour adoucir
le quotidien des personnes réfugiées.
Un grand merci aux épiceries pour cet
engagement !

L'équipe ANDES dans les DROM-
COM pour des rencontres avec
les épiceries et les partenaires

Aprés 2 ans marqués par la crise
sanitaire, les animatrices ANDES de la
Martinique, la Réunion et Mayotte sont
allées & la rencontre des épiceries
solidaires d’outre-mer.

En les accompagnant sur le terrain, les
animatrices étaient au plus prés des
besoins des équipes pour mieux
comprendre les enjeux de ces
territoires.

Une nouveau succés pour
lopération d'arrondi en caisse
avec Franprix

Pour la seconde année, ANDES et
Franprix se sont associés pour une
opération d’arrondi en caisse dans
les magasins de I'enseigne. Au total,
plus de 69 000€ ont été récoltés pour
soutenir  I'approvisionnement  des
épiceries solidaires.

Lancement du BOCAL, outil
proposé par ANDES pour
les épiceries solidaires

Nous avons lancé une plateforme &
destination des 530 épiceries
solidaires du réseau nommée “Le
BOCAL : la Boite & Outils
Collaborative ANDES en Ligne” !

Au programme de ce nouvel outil :
partage de bonnes pratfiques,
actualités sur les partenariats, les
sources d’approvisionnement,
échanges infer-épiceries, mise en
lumiere d’initiatives innovantes et
ressources documentaires.

Plus d'infos en page 29
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BOCAL

Boite & Outils Collaborative
ANDES en Ligne
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Notre réseau passe le cap des
500 épiceries solidaires

Face & I'augmentation constante de
la précarité alimentaire, ANDES a
multipli€  son  accompagnement
auprés des porteurs de projet afin
d’organiser le changement d’échelle
des épiceries solidaires.

Plus d'infos en page 24

Impact de linflation sur les
épiceries solidaires

Afin d’évaluer I'impact de l'inflation
sur les épiceries solidaires de son
réseau, ANDES les a inferrogées au
travers d’'une enquéte en octobre.
Au total, 170 épiceries ont répondu,
permettant de mieux connaiire
I’étendue des difficultés rencontrées
dans ce contexte de hausse tres
importante  des prix, notfamment
dans I'alimentaire et I'énergie.

Plus d’infos en page 13 et 15

IMPACT DE L’INFLATION
DANS LES EPICERIES SOLIDAIRES
DU RESEAU ANDES

Groupesos

Enquéte réalisée en actobre 2022

ANDES au Salon des Maires
aux co6tés du Groupe SOS

Pour la seconde fois, les équipes
d'ANDES ont eu loccasion de
présenter le modeéle des épiceries
solidaires et l'accompagnement
proposé a la création aux élus et
collectivités.

G

Groupesos

Réseau pionnier
des épiceries solidaires.

DECEMBRE

Un nouveau chantier d'insertion
en Normandie

Grdce & cette nouvelle plateforme
de distribution, ANDES soutient
I’approvisionnement des épiceries
solidaires de son réseau aqinsi que
d’autres structures d’aide alimentaire
du territoire.

Ce nouveau chantier d’insertion peut
voir le jour gr&ce au premier « contrat
& impact économie circulaire » porté
par I'’ADEME et & I'engagement de
nombreux partenaires.




QU’EST-CE QU'UNE
EPICERIE SOLIDAIRE ?

UNE AIDE ALIMENTAIRE
QUIN'EN APAS L'AIR

Une épicerie solidaire se présente comme un petit
commerce ordinaire ou les personnes en difficulté

LA CHARTE ANDES

Les grands principes de fonctionnement des épiceries
solidaires sont rassemblés dans la charte ANDES. Gage de
sérieux et de fiabilité pour tous nos partenaires, elle garantit

notamment l'accés & une dlimentation de qualité et
I’'accompagnement social des clients bénéficiaires.

ANDES a participé & I'élaboration de la charte nationale
des épiceries sociales et solidaires. Fruit d’une collaboration
entre tous les acteurs du secteur, cette charte pose une
définition partagée et officielle des épiceries sociales et/ou
solidaires. Le réseau ANDES est le premier a avoir obtenu
I’équivalence des chartes.

financiere peuvent faire leurs courses et choisir leurs

produits & un prix entre 10% & 30% de la valeur La charte est disponible en page 17
marchande. Les épiceries solidaires proposent des
produits variés et de qualité: produits secs, fruits et
légumes, produits frais, viandes, poissons, des
produits bio, locaux, du vrac... Mais aussi des
produits d’hygiene, d’entretien de la maison ou du
matériel de cuisine.

LES ENGAGEMENTS DES EPICERIES SOLIDAIRES

1é £ DES PRODUITS DE QUALITE, VARIES, ET EN
UN LIEU D'ECOUTE, CREATEUR DE LIEN SOCIAL e R bONNE DU e

Les épiceries solidaires sont des espaces d’accueil, d’écoute et d'échange, ol ont lieu de nombreuses
activités créatrices de lien social qui permettent de mettre en valeur les compétences de chacun et de
gagner en confiance en soi. Les clients bénéficiaires sont encouragés a jouer un rdle actif dans la vie de
I"épicerie solidaire et dans les ateliers qui y sont organisés.

Les clients bénéficiaires sont orientés vers |'épicerie solidaire par des travailleurs sociaux et bénéficient d’un
accompagnement personnalisé. Afin de favoriser le retour & I'autonomie, la durée d'accés a I'épicerie
solidaire est limitée dans le femps. Elle se situe en moyenne entre 3 mois et 9 mois. L'acceés & I'épicerie peut
étre renouvelé.

UN ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

PERSONNALISE POUR UNE INSERTION DURABLE




CHIFFRES CLES

IMPACT D'UNE EPICERIE SOLIDAIRE

P LT TN

ACCES A UNE ALIMENTATION DE
QUALITE ET DIVERSIFIEE

des bénéficiaires disent avoir une
alimentation de meilleure qualité

89%
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AMELIORATION DE L’ACCES AUX
DROITS ET A L'INFORMATION

80%

RENFORCEMENT DU LIEN SOCIAL ET
SORTIE DE L'ISOLEMENT

86%

des bénéficiaires comprennent mieux

les droits et aides quiils peuvent solliciter

des bénéficiaires se
sentent moins isolés

AMELIORATION DE L’ESTIME DE SOI, DE
L’AUTONOMIE ET DU POUVOIR D'AGIR

69%

RENFORCEMENT DE LA CAPACITE A Iy
SURMONTER LES DIFFICULTES FINANCIERES

des bénéficiaires ont pu régler certaines
de leurs difficultés financiéres

93%

Source : Etude d'impact des épiceries solidaires menée par ANDES (2021)

des bénéficiaires ont + confiance
en eux grdce aux ateliers proposés
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CLIENTE BENEFICIAIRE

DE 36 ANS
En couple, avec 3 enfants

« A |'épicerie solidaire on a de la viande, des
légumes, fous les produits nécessaires. Cela
m'a permis de maintenir mon niveau
d’alimentation, alors que cet aspect me faisait
peur. J'ai été agréablement surprise. Cela m’a
permis tous les jours de pouvoir proposer & mes

enfants un menu équilibré, et ca c’est
important. »

'% rd rd

W CLIENT BENEFICIAIRE

DE 44 ANS

« A I'épicerie solidaire, on rentre plus vite en
relation avec les personnes. Il y a un jardin
avec un potager, des sorties pour les
personnes isolées. On a la possibilité de
cotoyer des gens, de discuter, de participer
ensemble d des repas. On n'y va pas que
pour la nécessité alimentaire. On crée des
liens sociaux, des connaissances, on se croise
dans la rue et on se dit salut, on parle de
noftre situation et on s’entraide. »

CLIENT BENEFICIAIRE

« A coté de mes courses, je passe aussi parfois
a I'atelier « ca joue & grenier » avec mon fils,
pour qu’il puisse s’amuser avec des copains.
Les pauses-café avec les autres bénéficiaires
font aussi chaud au cceur, il y a une bonne
ambiance, je suis a I'aise avec eux. On parle
de tout, de la vie chére, de la politique. Et on
plaisante aussi. Ca permet d’oublier un peu les
problémes. »
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LA SITUATION DES CLIENTS BENEFICIAIRES

Les clients bénéficiaires des épiceries solidaires sont principalement des
tfravailleurs aux revenus modestes, des familles monoparentales, des
étudiants, des personnes &gées aux petites retraites.

Souvent, une maladie, une séparation ou un accident de la vie suffit &
déstabiliser 1'équilibre budgétaire précaire des ménages. Les épiceries
solidaires permettent d’éviter qu’ils basculent dans des situations de
grande précarité.

REPARTITION PAR AGE

1-3 ans
4-14 ans
DE FEMMES
0 15-250ans
26-59 ans
D'HOMMES

60 ans et plus

DES PROFILS BENEFICIAIRES

L'inflation a un effet sur tous les publics accompagnés par les épiceries solidaires et
tout particulierement les travailleurs précaires, les familles monoparentales, puis les

retraités, et les étudiants.

des épiceries solidaires ont vu le
nombre de bénéficiaires
augmenter en 2022,

des épiceries interrogées
indiquent que l'inflation est le
facteur qui expliue en partie

cette augmentation de
fréquentation dans leurs
structures.

de bénéficiaires supplémentaires
depuis début 2022 (pour les
épiceries concernées).

Etude menée en octobre 2022 sur un panel de
169 épiceries solidaires (30% du réseau)).

C

L'INFLATION, CONTEXTE AGGRAVANT POUR LES
MENAGES ET LES EPICERIES SOLIDAIRES

in DE HALGOUET'@'

Depuis plusieurs mois, Véronique fait ses
courses G |'épicerie solidaire ELLSA &
Acheres (78). Cette mére de famille de 51
ans vit seule, tfravaille, mais ne gagne pas
assez pour se nourrir correctement,

"On a des retards de loyer, des charges
que l'on n'arrive pas a payer qui entrainent
des agios et des découverts.

Parfois si on ne frouve pas de solution, ne
seraif-ce que pour manger, qui est un
besoin de base : on s'écroule."

LES CRITERES D'ACCES

A UNE EPICERIE SOLIDAIRE

Etre en situation de fragilité économique. Les
épiceries solidaires définissent généralement un
seuil de "reste 4 vivre" c'est-a-dire le montant par
jour par personne qui peut étre consacré a
I"alimentation.

Etre domicilié dans la ville dans laquelle I'épicerie
solidaire est implantée & I’'exception des épiceries
itinérantes et des épiceries portées par plusieurs
communes.

Avoir défini un projet personnel qui sera réalisé
durant la période d'acces a |'épicerie solidaire
avec |'aide des équipes de |'épicerie solidaire,
par exemple régler des factures impayées, faire
réparer sa voiture, etc.

A 28 ans, Cassandra peut faire ses courses
l'esprit tranquille & I'épicerie solidaire de
Montval-sur-Loir (72). Salariée du privée,
elle est noyée par les crédits et l'inflation :
"Clairement, je ne sais pas si on pourrait
manger sans l'acces a I'épicerie solidaire.
J'ai un enfant a charge, alors jessaie de
tout cuisiner pour lui au lieu d'acheter des
plats déja préparés, ca nous revient moins
cher'. En effet, son panier de courses Iui
revient & 28€ au lieu de 192€.

13



LES PRODUITS DISTRIBUES

DANS LES EPICERIES SOLIDAIRES

Dans les épiceries solidaires, des denrées variées sont proposées : produits secs, fruits et I€gumes, produits frais,
viandes, poissons... Environ 60% est issu de dons de magasins, d‘industriels, de grossistes, de partenaires solidaires
ou de particuliers. Le reste est acheté pour compléter I’approvisionnement et proposer un assortiment complet,
notamment gréce & une enveloppe financiére attribuée par I'Etat pour soutenir ces achats.

Les produits distribués dans les épiceries solidaires se caractérisent notamment par une forte proportion de fruits
et légumes frais, nofamment gréce au travail d’approvisionnement des chantiers d’insertion d’ANDES. ANDES
gére 5 chantiers d'insertion implantés dans les marchés de gros de Rungis, Lille, Rouen, Marseille et Perpignan.
Tout au long de I'année, nos équipes collectent des fruits et IEgumes auprés des grossistes et des produits de
nos partenaires, les trient, préparent les commandes, puis assurent la livraison aux épiceries solidaires du réseau
ANDES ou & d’autres structures d’aide alimentaire.

REPARTITION PAR CATEGORIE S : L cusi

NG HW EN MATIERE D'APPROVISIONNEMENT :
LES EPICERIES FACE A UNE EQUATION DIFFICILE

alimentaires

30%

Fruits et léegumes

12%

Produits sucrés

Une forte tfendance a la baisse
des dons en quantité et en qualité,
notamment de la grande distribution

Des subventions
qui stagnent

w &

Matiéres grasses

12%

Féculents

des épiceries solidaires ont été
contraintes en 2022 de réduire
les quantités ou la qualité des
produits distribués.

17%

Produits laitiers

10%

Viande, ceufs, poissons

des épiceries solidaires sont
fragilisées dans leur
approvisionnement.

1 6 6 8 o Tonnes de denrées ont été L'équivalent 31 M I I.I.IONS do repas

distribuées par le réseau ANDES de prés de

Source : statistiques issues de 501 épiceries solidaires du réseau ANDES
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LA FORCE DU

Le réseau ANDES est une communauté de valeurs et d’acteurs engagés pour rendre accessible
a tous une alimentation de qualité. Nous travaillons ensemble pour un idéal commun : préserver
la dignité, rendre les clients bénéficiaires acteurs et leur permettre de reprendre durablement la
mMain sur leur avenir.

Aux cbtés des épiceries solidaires, , au plus prés des
besoins du territoire, & I'écoute et disponible pour soutenir les équipes au quotidien dans la mise
en ceuvre de leurs projets.

Représenter les épiceries solidaires et défendre les spécificités de ce modéle

En collaborant avec les autres grands réseaux d’aide alimentaire, les institutions publiques et nos
partenaires pour promouvoir le modéle des épiceries solidaires et participer a I'évolution des
politiques d’aide alimentaire.

Mettre en réseau et favoriser les mutualisations

Via des rencontres nationales, régionales et départementales entre épiceries, une plateforme
collaborative, et des groupes de travail thématiques favorisant 'échange de bonnes pratiques et
le développement de projets communs.

Proposer des solutions d’approvisionnement
Grace a nos plateformes d’approvisionnement, & des subventions dédiées a I'achat de denrées
alimentaires et & des solutions d’achat mutualisées.

Accompagner la professionnalisation des équipes
Grdce a des formations, des outils de tracabilité, le développement de partenariats et un appui
opérationnel individuel et collectif.

« Le réseau et sa charte nous apportent de la crédibilité. Cela permet aussi
d'échanger avec des épiceries qui ont les mémes valeurs et la méme vision. »
Sylvie Meresse, Directrice de I'Epices-Riz Solidaire Scarpe / Sensée

les épiceries solidaires

oATA
NN

Groupesos

Crad amavril 2000, ANDES est le réseau national des épiceries sociales et solidaires. Sa mission estde favoriser
Faccessibilitg & une alimentation diversifiée et de qualitg etde promouvoir Faccsés audroit commun des perscnnes
en situation de difficulcé financiére. ANDES soutent le daveloppement das epiceries sociales et solidaires et leur
implantadon durable. Elle favarise une dynamigue collective et les échanges au sein du réseall

L'epicerie sociztesalidaire se prasente comme
une épicere classique - les produits y son pro-
posas en libre-service en les arifs affiches. Les
dlients benehic@ires sont suronomes et respan-
sables, ils font leurs courses librement. Les béne-
woles ersalaniés resent disponibles 2 la demande
des clients benehciaires.

Afn de repondre aux besoins alimentaires des
dierrs benaficizires, l'épicerie propose une
gamme diversihée de produirs de quale, népartis
dans T grandes canegories alimencaires - fruns et
legumes, feculents. produns lamiers, viandes’ pois-
son/ceuf, marieres grasses, boissons, produits
sucres, Lapicerie veille & proposer des produits
frar. Blle propose &gatement des produits o hy-
gigne et dencretien de |a maison.

= dlients benghicizires de |'&picera rencomrent
des difficulegs budgeraires diverses. [is accedent
& 'épiceria pour une durée déermings :
- n foncron de criceres {noamment inanciers)
- &N 5'eng=geant dans un projer parsonnel.
L'acces & l'2picerie estvalidé par une commission
o' amriburion. Les siuarions sociales sont sou-
mikses anomymement lors de 0ene Comemissian.
Un acompagnement social, realiss enineme au
2 BdIeMme, &1 DOMPMEnant & Minima un enmwetien
JEMNINSE BT UN entrecien de somie, est propass
aux clienes banehcizires.

Chaque client benehciaire s2 voi arribuwer un
mameant dachars en foncmon de la compositon de
son foyer et s"aocguire d'une parmicipanon finan-
dere inférieurs ou egale 3 305 de La valewr mar-
chande des produirs.

Le respec de |z dignit2 des personnes. la confi-
darrizlitg, la bienveillance et le non jugemen
sont des regles incormournzbles. Les salanes
ar béndwoles sengagent & ne pas divulguer des
nformarians confidentielles et parsonnelles sur
les dlients beraficigires.

LA

Missions de
I'epiceriesociale/
solidaire

La mission de l'apicene socizle solidaire est da
ooneribuer & linsemion durable des personnes
an sipuation de dfficule inanciere et de facilier
leur accés aw droir CommiLn.

Elle propose une aide alimentzire pamicipacive
ar de qualig, respacueuse de La libert de choix
ar de la dignire humaine. Cest wn liew de socis-
bilivg, d@coute e1 de partage, gui valorise les
competences et les savoir-faire des personnes
accuaillies et comribue 3 reszaurer La confance
ar I'estme de soi. Tous les membres de l@picera
veillent au respect des principes de fancrionne-
mEent énomoes dans la chare. Bs s'engagent 3
IoUL MEnre en Euvre paur areindre bes ohjecofs
de |3 chare et 3 rendre compoe annwellement de
san applicarion.

Accuell, convivialite,
lien social

Lepicerse socizte solidaire est, par définition, un
lieu chaleursws:, facilicant la création de liens. La
file acive de l'epicerie doit Bue mairisés pour
permermre Iaccued individualise et les echanges
aver chaque cliert benéhoaire. L'épicene pro-
pose un espace de corvivialing oo dlients banef-
ciaires, berewoles, salaries er ravaillews sodaw
peUvent se retrouver, echanger, sinformar e
risser des liens.

Egalite des clients
bénéficiaires
L'&picerse sociales' solidaire est un lieu apolmigue
et Laique. Tous kes clients benehriaires peuent
se préwaloir des services de Bpicerie, sans

distincrian auoune, noEmment dorigine, de cow-
leur. de religion, de sexe, ou dopinion. Les seuls
cringres qui detrerminent I'acoés & I'épicerie sont
cewu cités a lamicle 3. Tows s'engagent 3 respec-
1er les difigrences et les opinions de chacun.

Travall en réseau
L'#picene s'inscrit dans le tssu social er eoono-
migue kol et agiten complementaring avec les
acrew's du rermimire. Elle et un ownil d'accompa-
greement ol des diens bensdczires. Lapiceria
mravaille en réseau aver |es panenaines asociz-
tifs ex instimonreds [Conseil Géndral, CCAS, CIAS.
CPAM, CAF, associarions diverses..) pouwr
- l'oriencarion des dients bnehcizires,
- 'apport diindormanions et l'organesation 4 zcoons
aunour de |z sane, de l'alimencarion, du bien-ore:
du logement, de ["'emploi, des activiees culuredles:
de |a parentalie.
- |'acoes au droit cosmerwn.

Implication des clients

bénéficiaires
Dans un objecif de reelle ciooyenners, |&epice-
rie sociale/ solidaire peur proposer aux dlients
beneficiaires de prendre wne pan aowve dans
l'organisanan et |e foncoonnement de L3 struoure
{lieu de parole er de représentarion des clients
bemehciaines, Assemblia Generale, Consel divd-
miniseracion_J. La pamioparion se fair sur la base
du valontzriar.

Sécurité alimentaire
et tracabilite
L'#picerie s'engage & respecter L3 réglementz
tion en vigueur et & faciliter kes comrbles. Elle
dait assurer La rrecabiling physaque et comprable
des produis proposés et garantr I'hygiene et la
sécuring alimentaire.

ey '-\-:%
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I.ES C H ANTI E RS LE VOLUME DES DENREES DISTRIBUEES

PAR LES CHANTIERS D'INSERTION A DOUBLE

D' INSERTION ANDES EN 3 ANS

DES FRUITS ET LEGUMES POUR L’ AIDE ALIMENTAIRE 2ol

ANDES gére 5 ateliers chantiers d'insertion (ACI) implantés dans les marchés de gros de Rungis, Lille, Marseille, 4 460
Perpignan et Rouen. Ces plateformes fournissent en fruits et I€gumes et autres denrées les épiceries solidaires du 4000
réseau ANDES et d’autres structures d'aide alimentaire tout en permettant & des personnes éloignées de I'emploi ‘{b
de se former et de fravailler.
3000 .
- IE Saint-Charles 3 A
M Les Halles
MARCHE INTERNATIONAL INTuE.EMN:.n:-LLPnN-En!'u ‘ MIN p.f.:uih
1000
LES OBJECTIFS DE NOS CHANTIERS 0

2019 2020

0 Améliorer |I'alimentation des populations fragilisées en rendant les fruits et Iégumes frais accessibles

9 Favoriser I'insertion professionnelle de personnes éloignées de I'emploi

e Lutter contre le gaspillage alimentaire

Tonnes de fruits
et légumes
invendues
récupérees

2022

Tonnes de produits distribuées par les chantiers d'insertion

199 age

Salariés accompagnés

4 460 1400
Tonnes de denrées livrées (dons

et achats) soit I'équivalent de Tonnes de fruits et

o légumes valorisées et
9 millions de repas liviées aprés tri

1052

Donateurs réguliers

¢C0C S3d444IHO S31

434 ¥y,

Associations d’aide
alimentaire livrées dont

209

Epiceries solidaires
du réseau ANDES
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DECOUVREZ LE QUOTIDIEN

DES CHANTIERS DINSERTION D'ANDES

Dés 7h, les équipes encadrantes et les
salariés se réunissent pour un point sur la
journée a venir. Le cadre de travail et
les droits/devoirs qui en découlent
créent un environnement structurant et
remobilisant  pour les salariés en
insertion.

Lydie, encadrante technique
au chantier d'inserfion de Rungis
depuis 2016

Implantés dans les marchés de gros, les
salariés collectent des fruits et légumes
invendus auprées de grossistes et
producteurs et luttent ainsi contre le
gaspillage alimentaire.

Les équipes s'occupent ensuite du tri
des denrées et de la préparation des
commandes
conditionnement.

“Le challenge au quotidien : Ia
gestion du planning pour réussir &
préparer toutes les commandes
avant la fin de journée, surtout en
respectant les bonnes conditions de
sécurité des salariés.” - Lydie

sur lignes de

les

LIVRAISON DES DENREES

Les chantiers d’inserfion livrent plus de 430 structures de I'aide alimentaire, y
compris les épiceries solidaires ANDES. Certains salariés ont méme
I’'opportunité de passer leur permis poids lourds !

des-france.cq

“J'aime mon métier gréce
aux salariés en insertion qu’on
accueillle et qu’on fait monter
en compétences au fil du
temps. On les accompagne
dans le changement de leur
savoir-faire et savoir-étre dans
le milieu professionnel.” - Lydie

ENTRETIEN
-PROFESSIONNEL

/
LN soclo

Chaque salarié est suivi de maniére
individualisée par un conseiller en
insertion, qui :

« identifie les freins & I'empiloi,

« I'aide & définir un projet professionnel,

« prépare avec lui sa sortie du chantier.

Les salariés bénéficient également de
formations, en fonction de leurs besoins,
concernant les compétences clés, les
langues, la logistique, la sécurité ou
encore la santé et le développement
personnel. Elles sont essentielles dans le
parcours, la mobilisation, et la sortie des
salariés.
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L'ACCOMPAGNEMENT APPORTE

DANS LES CHANTIERS DINSERTION

74%

D'HOMMES

26%

DE FEMMES

75%

65%

PROFIL DES SALARIES

EN INSERTION

Moins de 26 ans
12%

Plus de 50 ans
25%

26-50 ans
63%

DES SALARIES EN INSERTION ETAIENT DES ANCIENS CHOMEURS
DE LONGUE DUREE

DES PERSONNES AYANT QUITTE LES CHANTIERS D'INSERTION
D'ANDES EN 2022 ONT TROUVE UN EMPLOI OU UNE FORMATION

INTERVIEW DE KHAOULA HADFI
ANCIENNE SALARIEE

EN INSERTION A RUNGIS

Khaoula, lors d'une
journée de solidarité
entre Carniato et ANDES

Comment s'est déroulée ton expérience chez
ANDES ? Qu'est-ce que cela t'a apporté?

Je suis arrivée en 2021 chez ANDES, j'y suis restée 8
mois. J'ai commencé d m'occuper du tri des fruits et
légumes puis de la préparation de commandes
pour les épiceries mais aussi pour d'autres structures
d'aide alimentaire. Cette mission me tenait & coeur
car je savais d qui étaient destinés ces produits,
ayant bénéficié moi-méme de cette aide
alimentaire.

Khaoula

et ses nouveaux
collégues chez
Carniato

Peux-tu te présenter en quelques mots ?
Quel est fon parcours ?

Je m’appelle Khaoula, je suis arrivée en France en
2016 pour suivre les activités professionnelles de
mon mari. J'occupaqis avant un poste de
technicienne support qualité dans le textile mais ce
métier n’existait quasiment pas ici. C'était difficile
de trouver un travail car je n’avais pas de mode de
garde pour mon enfant, On m’a proposé le RSA
mMais je N‘en voulais pas. Je voulais travailler ! J'qi
commencé des petites missions, mais rien de
pérenne. C'est & ce momentld qgu'une
connaissance m’a  présenté  Sophie, une
accompagnatrice socioprofessionnelle du chantier
d'insertion ANDES & Rungis.

Humainement,
ANDES était un vrai
refuge.

On travaille

mais on discute aussi,
on plaisante.

Il'y avait toujours de
I’'écoute.

J'avais comme projet de faire un CAP Petite
Enfance. Mais aprées I'obtention du certificat de
conduite pour les engins électriques, je me suis dit
“pourquoi pas m’orienter vers la logistique ?”.

Gréce a ANDES et son équipe, j'ai pu obtenir un
CDI chez leur partenaire Carniato en tant que
manutentionnaire et gestionnaire de stock. Tout se
passe trés bien. Je suis désormais ambassadrice
ANDES chez Carniato, ca me permet de revoir les
équipes et d’accompagner d’autres salariés qui
pourraient trouver un poste dans cette entreprise.

23
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LES EPICERIES SOLIDAIRES

POUR REPONDRE A LA HAUSSE DES BESOINS

La Petite Ruche a bénéficie du
soutien de toute I'équipe d'ANDES
et de Carla en particulier.

Ce soutien nous a été précieux,
quand nous avons modélisé notre
projet, depuis son modele
économique jusqu’a la mise en
espace des rayons. Chaque
rendez-vous de fravail nous a
permis de valider les décisions
prises et confimer nos choix
gréce a [l'immersion  aupres
d’autres épiceries solidaires du
réeseau ANDES. Depuis le début, il
nous a semblé essentiel de
pouvoir nous appuyer sur une
organisation portant les enjeux
d’'un accés de foutes et fous a
une alimentation de qualité.

Hélene CLEMENTE, coordinatrice
de l'épicerie La Petfite Ruche &
Noisy-le-Sec (93)

Face a I'augmentation de la précarité alimentaire durant la
crise sanitaire, ANDES s’est donné pour objectif dés 2020
d’organiser le changement d’échelle des épiceries
solidaires, au travers d’'un développement massif de leur
nombre et de leur maillage territorial.

Les demandes de créations d’épiceries solidaires sont
nombreuses, mais la création d’'une épicerie nécessite un
tfravail de fond sur les approvisionnements, le budget, la
coopération avec les autres structures d’aide alimentaire, la
compréhension des besoins locaux, etc. Cette phase de
structuration et les investissements initiaux sont parfois un
frein & la réalisation des projets.

Le soutien de France Relance et de nos partenaires nous a
permis d’ambitionner la création de 300 nouvelles épiceries
solidaires dans toute la France, y compris des épiceries
itinérantes, en proposant notre expertise et une subvention
pour les premiers investissements matériels.

LES PRINCIPAUX PARTENAIRES

. STRATEGIE
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SOUTENIR LES MODELES

POUR ETRE AU PLUS PRES DES BESOINS

ZOOM SUR

LES EPICERIES ITINERANTES MON PANIER PRIMEUR ET SOLIDAIRE
PRODUITS FRAIS ET LIEN SOCIAL DANS LES QUARTIERS PRIORITAIRES

Les épiceries itinérantes permettent d’aller vers les ‘6
publics plus isolés des milieux péri-urbains et ruraux.

Elles sillonnent les communes rurales ou se déplacent PRENONS LA ROUTE AVEC L’EPICERIE Dans le cadre du plan France Relance, ANDES a eu I'opportunité d’ouvrir 5 points de vente « Mon panier
dans certains quartiers pour lever les freins a la “SOLID'TRUCK"” DANS LA SOMME primeur et solidaire » | Les habitants de plusieurs quartiers prioritaires du Val-de-Marne ont désormais acces a
mobilité et permettre de lutter contre I'isolement. Tout des ventes de paniers de fruits et Iégumes frais et de saison confectionnés & Rungis par des salariés en

“Nous avons choisi de créer une épicerie
itinérante plutét qu'une épicerie fixe car nous
sommes situés dans un territoire vaste, trés rural

et plutét vieilissant.  Nous  accueillons UN DISPOSITF EXPER'MENTAL

principalement des bénéficiaires seniors qui

parcours d’insertion.

comme les épiceries solidaires fixes, elles proposent un
service social et alimentaire complet.

; nous fonf des retours tres favorables sur La mission principale de *Mon panier primeur et solidaire” est
; ] ' ‘ I:ép?qerie. En deh.ors e lepeer Unerneles, d’offrir une solution nouvelle pour permetire aux résidents
Gﬁd’ T’U/‘CLI A D 9 amveée du ‘eamion est un moment de des quartiers prioritaires de la ville d'accéder facilement &
gnicerie G SOLIDAIRE . convivialité et d ecihonges pour eux, parfois le une alimentation de qualité. En effet, les points de vente sont
seul de la semaine. ouverts & tous les locataires d’un logement social situé dans
les quartiers prioritaires des 5 villes pilote du projet ainsi
Myléne MERCHEZ gu’aux personnes en situation de fragilité économique

Chargée de déeveloppement orientées par les partenaires sociaux.

de I’association Valloires Domicile

’, Ce dispositif permet de lutter contre le non-recours aux droits

grGce 4 un systeme d’orientation simplifi€, fout en

. promouvant les modes de consommation respectueux de

LES EP'CER'ES MlXTES I'environnement et de la santé, a travers la vente de fruits et

légumes de saison ou issus des invendus du Marché d’Intérét
National de Rungis.

Une épicerie solidaire mixte est ouverte & toutes et tous afin de
favoriser la mixité sociale. Des “clients solidaires” soutiennent
I’épicerie en faisant leurs courses d 100% du prix des produits,
contrairement aux clients bénéficiaires qui s'acquittent d'une
faible participation en fonction de leur situation.

UNE OFFRE DE PRODUITS LOCAUX,
ACCESSIBLE A TOUS LES HABITANTS

VECTEUR DE LIEN SOCIAL

Avec ce projet, ANDES ceuvre pour renforcer les liens sociaux et proposer une aide dlimentaire non
stigmatisante car ouverte & tous les habitants des logements sociaux du quartier. Ces nouveaux points de
vente situés au coeur du quartier sont également des lieux de rencontres et d’échanges entre les habitants.
Ces derniers peuvent a la fois s'impliquer bénévolement dans le projet ou participer & des animations
organisées par des associations locales telles que des ateliers, des dégustations, etc. En 2022, ANDES a
proposé prés d'une vingtaine d’animations thématiques autour de la cuisine en parallele des ventes de

“La volonté du territoire Pays d‘Opale était de paniers.

dynamiser ['économie locale. Dans ce contexte,

I'épicerie solidaire mixte était intéressante car elle 8-[}) La préparation des paniers ainsi que la logistique et
permettait d'ajouter un service supplémentaire pour j— lapprovisionnement des points de vente sont assurés par 35 salariés
les habitants tout en proposant des produits locaux, a‘ du Potager de Marianne, le chantier d'insertion ANDES de Rungjis.

vendus @ prix codtant. Nous avons été accompagnés
par ANDES tout au long du parcours pour la mise en

CALEDEIIRI o Depuis le lancement du projet le 3 mars 2022, plus de 34 tonnes de

fruits et legumes ont été vendues & plus de 3 500 résidents des
quartiers prioritaires d'Arcueil, Cachan, Orly, Villeneuve-Saint-Georges
et Villejuif.

Virginie JUILLIEN
Responsable de I'épicerie "Epi Pays d'Opale"

9
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"Virginie est un vrai soutien pour les réunions, les rencontres
auxquelles je ne peux pas forcément assister. C’est une
vraie représentante auprés de nos partenaires et un
repére pour nos porteurs de projet. Et c’est une grande
source de motivation supplémentaire !"

DYNAMIQUE DE

LES RENCONTRES INTER-EPICERIES

La commission annuelle des adhérents et les rencontres locales sont I'occasion d’informer le réseau sur les
actualités d’ANDES et d’échanger avec les équipes des épiceries. Ces temps forts peuvent aussi donner lieu au
développement de projets communs, de mutualisations concrétes en matiére d’approvisionnement

LE PROGRAMME
AMBASSADEURS

Valérie GHEERAERT, animatrice ANDES dans les Hauts-de-
Pour accroitre la visibilité  des France

épiceries  solidaires,  développer
I'infer-connaissance entre épiceries

28

notamment.,

EN 2022

FORMER ET INFORMER

Dans le cadre de l'‘adhésion &
ANDES, les animatfeurs réseau
assurent des formations gratuites
auprés des équipes des épiceries
solidaires afin de les accompagner
dans la mise en ceuvre des principes
de la charte ANDES.

EN 2022

Des

Rencontre régionale des épiceries solidaires d'Occitanie

En paralléle, des partenariats ont été
établis avec d'autres organismes pour
proposer 5 webinaires aux épiceries sur
divers sujets tels que le bénévolat,
l'alimentation durable, l'accés a la
culture, la recherche de financements
privés et l'accompagnement social.
Ces webinaires ont été suivis par
environ 300 participants au total.

thématiques
variées:

Sy

et renforcer son ancrage territorial,
ANDES a initié le déploiement d’un
réseau d’ambassadeurs, constitué
de responsables d’épicerie solidaire
qui s'engagent bénévolement sur
leur territoire.

En 2022, ils sont déja prés d’une
frentaine | En binbme avec les
animateurs ANDES et en fonction des
appétences de chacun, ils
participent a des réunions
institutionnelles, @ des groupes de
fravail thématiques ou favorisent les
collaborations entre les épiceries
d’un méme territoire.

LE BOCAL, RESEAU SOCIAL DEDIE

AUX EPICERIES ANDES

La Boite a Outils Collaborative ANDES en Ligne a été lancée a I'été
2022 aprés une phase pilote. Véritable réseau social pour les épiceries
solidaires, il compte déja plus de 300 licences d’adhérents.

Sur le BOCAL, les équipes des épiceries peuvent :

_ o refrouver tous les outils et ressources mis &
disposition par ANDES ;

» parcourir les actualités d’ANDES ;

» trouver des informations sur I’approvisionnement
dans leur région ou département ;

» découvrir les partenariats locaux et nationaux
qui leur sont proposés ;

« télécharger des outils de communication ;

» poser des questions aux équipes d’ANDES ou
des autres épiceries du réseau... et leur apporter
de |I'aide |

29



DANS LES EPICERIES SOLIDAIRES

ON GOUTE, ON EXPERIMENTE,

v ~AMNDES .
!d: ®E e épiceries solidaires

Groupesos

En dehors de I'accés d une alimentation variée et de qualité, les épiceries solidaires sont des espaces de vie ou sont
organisées de nombreuses activités créatrices de lien social. ANDES soutient ces activités, notfamment gréce & des
programmes thématiques nationaux qui permettent aux épiceries solidaires d'acquérir du matériel, de faire appel a

des intervenants extérieurs ou encore d'acheter des denrées, Alors que 20% des enfants arrivent le ventre vide a

I'école en France, ANDES a développé un
programme de sensibilisation au petit-déjeuner
soutenu par Kellogg's depuis 2019.

Au programme : des petits-déjeuners animés par
des nutritionnistes et des kits pour que les familles
puissent reproduire les petits-déjeuners & la maison.

+ de 2000 ateliers de

+de 3000 ateliers loisirs créatifs, sorties

BUIEIND el SEiiE culturelles ou ateliers
et grands é\ /> théatre

PLUS DE 13 000 ATELIERS AUX THEMATIQUES VARIEES
SONT ORGANISES CHAQUE ANNEE, DONT :

+de 2000 ateliers @—/ \a

gestion du budget, +de 1000
emploi, utilisation des activités sportives
outils informatiques

LA COMPAGNIE DES GOURMANDS

Convaincu que la cuisine est un acte fondamental de générosité, de
réunion et de lien social, ANDES a développé “La Compagnie des
Gourmands” gr@ce au soutien de Ferrero : des ateliers cuisine qui réunissent
parents et enfants afin qu’ils partagent ensemble leurs découvertes autour
des godts et de I’équilibre alimentaire.

EN 2022

EN 2022

Ateliers petit-déjeuner dans les épiceries solidaires "L'Eclaircie” & Arcueil (94) et
"Le Bocage Bourbonnais" & Bourbon-I'Archambault (03)

ECOCITOYENNETE ET

SENSIBILISATION AU TRI

EN 2022

a9 =

ClTE©
140 Donnons gnsemble une

nouvelle vie a nos produits.
ATELIERS
ORGANISES Depuis 2020, ANDES et
CITEO s’associent afin de
permettre aux épiceries
solidaires de faire de la
33 sensibilisation au tri  des

135 24 ey

ADULTES

. LA COMPAGNIE ,
DES GOURMANDS

? o

rainEano e les épiceries solidaires

Groupesos

ATELIERS EPICERIES

e e
ENFANTS

EPICERIES dgobgfs: gupres .des CIllen’rs
SOLIDAIRES beénéficiaires mais aussi des |
PARTICIPANTES équipes  salariées et x_s— - —
bénévoles. s\il=l=]. |9} ¢ - U |
A=RDE = o
& = e L !
Jeux, ateliers, visites de ‘ E A s
centre de tri : les activités B 3 :
1300 , actvi -
A, 4 proposées par les épiceries : Ec )
& g . U ::';575::::: sont multiples pour — Clebils
= =1 = |=l:
. T sensibiliser tout en = BJ =
Eo it A a - s‘amusant ! =la ol 6 4
Atelier cuisine dans I'épicerie solidaire & Beaumont-sur-Oise (95) Atelier cuisine dans I'épicerie solidaire "Mont Epicerie" Atelier dans I'épicerie solidaire "Le petit marché" & Dieppe (76)

a Montmorillon (86)



ENGAGES POUR TOUS A LA FERME !

Ce programme, soutenu par la Fondation Bel,
U N E ALI M EN I A I ION finance I'organisation de visites pédagogiques de
fermes concues pour un public jeune. Elles

permettent & la fois de prendre conscience de

I’origine de ses aliments, de découvrir de nouveaux
produits et de proposer un moment convivial qui

change du quotidien.

SOUTENU PAR

Les épiceries solidaires, de par I'accompagnement qu’elles
proposent et les activités qu’elles organisent, sont des relais
locaux trés importants pour sensibiliser & une alimentation de
qualité tout en donnant les moyens aux familles de
s‘approprier durablement de nouvelles pratiues de
consommation.

Elles cherchent naturellement & développer des projets
alimentaires durables qui permettent & la fois I'amélioration
des pratiques de consommation et la participation active
des bénéficiaires pour développer ou renforcer |'estime
d’eux-mémes et I'envie de se tourner vers le monde
extérieur.

ANDES accompagne et renforce le développement
d’initiatives qui rendent accessible d tous une alimentation
durable, notamment gréce a des programmes thématiques,
un soufien a I'approvisionnement local et durable, la
facilitation des liens directs avec les producteurs, I'achat et
la redistribution de produits issus de circuits courts.

Visite de ferme organisée par I'épicerie solidaire 'Le pain quotidien” Visite de ferme organisée par I'épicerie solidaire "Epi'Sol" & Hagetmau (40)
& Friville-Escarbotin (80)

LA VENTE EN VRAC POUR UNE ZOOM SUR
CONSOMMATION JUSTEET LE PARTENARIAT
RESPONSABLE ENTRE L'ACI DE

Dans le cadre du plan France Relance, ANDES a mené, aux cotés de I'association Fermes d'Avenir, un projet MARSEILLE
d'ampleur permettant & des épiceries solidaires d’étendre leurs sources d’approvisionnement auprés La vente en vrac permet non seulement de réduire ET LA FERME DES

d'exploifations agricoles locales. considérablement les déchets d'emballage mais ROSELIERES

aussi de permettre & chacun d'acheter en fonction
de ses besoins. Trés prisée notamment des
étudiants, la vente en vrac permet de proposer
des produits tfraditionnellement plus chers, comme
les fruits secs. C’est également |'occasion de Grace au soutien du Département des Bouches-
découvrir de nouveaux produits qui une fois testés du-Rhéne, 20 épiceries solidaires du réseau sont

pourront &tre achetés en plus grande quantités. approvisionnées par notre chantier d’'insertion de
Marseille en fruits et I€gumes bio, de saison et de

qualité provenant de la Ferme des Roseliéres.

Epicerie solidaire "Le Panier" & Montfort-le-Gesnois (72)

AU PLUS PRES DES PRODUCTEURS

L 3

"LES RELATIONS ONT ETE |=Ac'||_|1-|§-"ss~ De juillet & décembre 2022, le chantier d’insertion
¢+ W] a acheté plus de 6 tonnes auprés du producteur
"NOS BENEFICIAIRES SONT EN DEMANDE A _ . maraicher qui plrohque les me’rhodes paysannes
DE FRUITS ET LEGUMES LOCAUX" avec une part d’agroforesterie.
au programme au programme Prochaine étape : les équipes des épiceries
«Bio Vrac pour Tous » «Vrac Solidaire » solidaires iront visiter la ferme au printemps !
du soutenu par
PEPSICO DEPARTEMENT _dd%s
FOUNDATION BOUGHES-:"F*%‘&*
—_— DU'RHONE

We Feed Potential




UN SOUTIEN RENFORCE POUR IR

ET DE LA SANTE

Liberté

LES ETUDIANTS EN
SITUATION DE PRECARITE

Les étudiants font partie des populations fortement fragilisées par les crises successives, notamment la
pandémie de Covid-19 et les confinements, I'inflation mais aussi le contexte géopolitique qui font parfois
basculer les étudiants étrangers dans des situations de grande précarité.

Pour ces étudiants, I'alimentation est considérée comme une variable d’ajustement budgétaire : d'aprés
'Observatoire de la Vie Etudiante (OVE) en 2021, 38% des étudiants déclarent s’'étre restreints sur leurs
dépenses alimentaires, 18% déclarent ne pas toujours manger a leur faim et 16% déclarent sauter des repas
pour des raisons financieres.

FORTEMENT ENGAGE AUPRES DES POPULATIONS ETUDIANTES,
LE RESEAU ANDES COMPREND :

Une soixantaine d’épiceries
solidaires généralistes qui
accompagnent principalement
un public étudiant en situation de
fragilité économique.

41 épiceries 100% dédiées aux
étudiants dont :

30 AGORAE adhérentes d la
Fédération des Associations
Générales Etudiantes (FAGE).

14 nouveaux projets étudiants
en cours de création.

DANS CE CONTEXTE, ANDES BENEFICIE DU PLAN D'URGENCE DU MINISTERE DES
SOLIDARITES ET DE LA SANTE POUR RENFORCER L'APPROVISIONNEMENT DE CES

EPICERIES SOLIDAIRES.

34

EX
MINISTERE

ANDES, INVESTI DANS LA LUTTE CONTRE ot

LA PRECARITE

En 2023, pres de 4 milions* de femmes sont
concernées par la précarité menstruelle. Le
contexte d’inflation pourrait encore aggraver la
situation : 1,2 milion de femmes supplémentaires
craignent de faire face 4 cette problématique dici
2024,

Les épiceries solidaires touchent un public
majoritairement  féminin - (57%) particulierement
susceptible de vivre des situations similaires. Les
protections périodiques étant des produits colteux,
les épiceries solidaires recherchent des solutions
d’approvisionnement pour répondre aux besoins.

Depuis 2021, le ministére des Solidarités et de la
Santé apporte un soutien financier @ ANDES pour
mener une opération de grande ampleur & fravers
toute la France y compris les DROM-COM. En
achetant les produits qui sont redistribués
grafuitement aux épiceries, ces derniéres peuvent
les proposer a prix solidaire A leurs bénéficiaires.

*d’apres une éftude menée par Régles Elémentaires

2,5 millions 65 000
DE PROTECTIONS FEMMES
DISTRIBUEES TOUCHEES

Egalité
Fraternité

256

EPICERIES
PARTICIPANTES

ANDES a choisi de proposer exclusivement des protections périodiques éco-
congues, avec un voile en contact avec la peau d’origine naturelle. Depuis
2021, nous fravaillons avec la marque Love & Green, produite par la PME

francaise engagée Green Family.
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ON PARLE

LesEchos [EFTcmm]

UNE COUVERTURE MEDIATIQUE NATIONALE...

LesEchos

Les épiceries solidaires de plus en plus sollicitées

demance. Sept génants sur o ont
& Fannds. Sens quets e Bt
Lh el SRR dex SEBRTVES 1B vkt Bl %e O
01 Gl 9% 20 ded et By sdaiatle 200 un e beus S5

Encaisser le colt accru des approvisionnemenis
Paur 1 et B gk NIANBSER Srpesch W peuvsr TRIRM, 1 ML JAMA SE SUIUME e B4
g caras o f8d dvoloer e o« reste @ vives o Oe
cduction des changes. gui est une nosion

Cane le méme semca. G0 W de cen magaEne pak comTa el auinen ot aohi e conmdguences Ses

.. ET LOCALE'!

- ANDES .,

les epiceries solednirey

—

Animateur réseau régional ANDES

LTSI Le role des épiceries solidaires

A Episol, les produits sont vendus &
20% de leur valeur initiale. Ainsi, pour
un produit & 1 euro, les étudiants ne
déboursent que 20 centimes. «lLes
protections périodiques sont toutefois
accessibles gratuitement. J'y tenais
beaucoup», commente  Florence
Berthout. Une initiative devenue
possible en  partenariat  avec
I’association Regles Elémentaires, qui
lutte confre la précarité menstruelle.
Car si Episol peut venir en aide aux
étudiants, c’est principalement en
raison de ses nombreux partenariats
avec ANDES (...).

ouest
martinique 1 franCe

Auvergne

franceinfo

de plus en plus d’épiceries solidaires en France

)
9 bléaﬁ ® régions

i

piceries solidaires : des bénéficiaires toujours plus nomb

fe Nionde franceinfo

« Le gouvernement vient d'annoncer un fonds de
60 millions d'euros pour une aide alimentaire
durable, en plus des subventions habituelles. Mais
les tendances sonf si fortes que cela ne suffira pas »,
prévient Yann Auger, directeur général d’ANDES,
réseau de 520 épiceries sociales et solidaires ot des
personnes inscrites sous conditions de ressources
peuvent faire leurs courses A prix trés réduits. Pour
linstant, les Banques Alimentaires comme les Restos
adu coeeur réussissent a pourvoir a la hausse des
besoins. En revanche, « 40% des épiceries de notre
réseau sont contraintes de réduire les plafonds
d'achats mensuels des personnes inscrites et/ou la
qualité des produits proposés » déplore Yann
Auger.

W o
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RE EMENTS

A TOUS NOS PARTENAIRES

PARTENAIRES

Carniato

Citeo

Compass Group

Crédit Agricole Normandie Seine

FAPE-EDF

Fédération Francaise du Batiment

Ferrero France

Fondation Auchan

Fondation Ayudar

Fondation Bel

Fondation Boursier

Fonds A&A Ulmann

Fondation Carrefour

Fondation Crédit Agricole Solidarité et Développement
Fondation Crédit Agricole Hauts-de-France
Fondation Crédit Mutuel Alliance Fédérale
Fonds de Dotation BIOCOOP

Fonds de Dotation Socaps Fund

Fonds de Dotation Transatlantique

Fonds de Dotation Vinci Chantiers et Territoires Solidaires
Fondation Eiffage

Fondation FDJ

Fondation Groupe EDF
Fondation Legallais
Fondation PepsiCo

Fondations Peters et Roi Baudouin

Fondation Suez
Fondation Vinci

Franprix

Green Family

ICF Habitat

Interfel

Isla Délice

Kellogg's

MACIF Finance Epargne
McCain
Mediaperformances
Natracare

SIIM Groupe Omer Decugis
Valophis Habitat
Valdevy

Bluebees
Comerso
Eureca
Phenix

PARTENAIRES

Agence du Don en Nature
CHANTIER école

Dons Solidaires

FAGE

Fédération Francaise des Banques Alimentaires

Fermes d’Avenir
Fondation GoodPlanet
La cravate solidaire
La Halte du Coeur

Les avions du bonheur
Les Enfants Cuisinent
Revivre

Siel Bleu

Silver Fourchette
SOLAAL

Un autre regard
URIOPSS

WIMOOV

PARTENAIRES

France Relance

Direction générale de la cohésion sociale (DGCS)

Direction générale de I'alimentation (DGAL)

Direction générale de I'empiloi et de la formation professionnelle (DGEFP)

Direction régionale et interdépartementale de I'Hébergement et du Logement (DRIHL) : Val-de-Marne
Direction départementale de I'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités (DDETS) :
Bouches-du-Rhéne, Bourgogne-Franche-Comté, Nord-Lille, Nouvelle-Aquitaine, Pyrénées-Orientales,
Seine-Maritime et Val-de-Marne

Direction régionale de I'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités (DREETS/DRIETTS) : AURA,
Grand Est, Hauts-de-France, lle-de-France et Occitanie

Direction générale de la cohésion et des populations (DGCOPOP) : Guyane

Direction régionale de I'alimentation, de I'agriculture et de la forét (DRAAF) : Normandie,
Nouvelle-Aquitaine, Occitanie et Pays-de-la-Loire

Direction Départementale des Territoires et de la Mer (DDTM) : Gironde

Départements : Bouches-du-Rhdne, Nord, Pyrénées-Orientales, Val-de-Marne, Vendée, Seine-Maritime
et Seine-Saint-Denis

Délégation intferministérielle & la prévention et lutte contre la pauvreté

Préfecture du Val-de-Marne

Région PACA

Villes et métropoles : Ville de Marseille, Métropole de Rouen, Perpignan Méditerranée Métropole,
Arcueil, Cachan, Orly et Villeneuve-Saint-Georges

Service Social du Travail de la Région Nord (SSTRN)

Agence régionale de santé d’Occitanie (ARS)

Agence de l'environnement et de la maitrise de I'énergie (ADEME)

Coeur d'Essonne Agglomération (Sesame)

ET LEURS GROSSISTES

Semmaris

Euralimentaire

Somimar

Saint-Charles International
Les Halles de Normandie

PARTENAIRES

AFPA

Esia Saoh

Cap Emploi

Missions Locales

PLIE-Emergences Marseille

PLIE - Maison de L'emploi de Lille

PLI COV

Pble Emploi 41



LES CHANTIERS D'INSERTION

EN CHARGE DE L'APPROVISIONNEMENT DES EPICERIES

Mohamed TANOUTI, directeur du chantier d'insertion Nathan BARDIN, directeur du chantier d'insertion

10, rue du MIN Béatiment 1, Lomme 59160

Tel: 03 62 65 8148
Email : mohamed.tanouti@andes-france.com

Avenue des trois marchés, batiment B4A, Rungis 94150

Tel: 0146 870016
Email : nathan.bardin@andes-france.com

Philippe VENANCE, directeur du chantier d'insertion Guillaume DUMOULIN, coordinateur du chantier d'insertion

MIN 501 Les Arnavaux, Marseille 13323 Cedex 14

MIN de Rouen - BAT "i"
Avenue du Bernard Bicheray, Rouen 76000

Tel: 07 87 89 02 65
Email : guillaume.dumoulin@andes-france.com

Tel : 06 27 6172 31
Email : philippe.venance@andes-france.com

PERPIGNAN

Ladislas HUGON DE SCOEUX, directeur du chantier d'insertion

Marché Saint Charles International
602, avenue de Bruxelles, Perpignan 66000

Tel : 06 79 30 33 31
Email : Ihds@andes-france.com
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L'EQUIPE

AU PLUS PRES DES BESOINS DES EPICERIES

VALERIE GHEERAERT ER
ANIMATRICE NORD ET PAS-DE-CALAIS -

0609950399
ANGIE LAUNEY /

ANIMATRICE NORMANDIE, EURE-ET-LOIR,
GUADELOUPE, GUYANE, ET SAINT-MARTIN
06 09 95 40 56

=

NGADA MONFORT TOUGOUYO
CHARGE DE MISSION
07890354 02

JEAN-PHILIPPE GREAUD
ANIMATEUR PAYS DE LA LOIRE,
BRETAGNE ET INDRE-ET-LOIRE
0615633253

AMELIE BOISSEL
CHARGEE DE MISSION
0673827187

ALEXANE DIAS

DE SOUSA LUIS
ANIMATRICE PICARDIE
ET GRAND EST

CHRISTINE BARRAUD 0613 90 28 12
ANIMATRICE NOUVELLE-AQUITAINE ET \
MARTINIQUE ) FLORA MICHAUD
0682847564 ANIMATRICE
ILE-DE-FRANCE

06757015 35

FIRAS JAIDI

BRUNO LE MERRE AUDREY LATRA
s o o CITANEE ANIMATRICE CENTRALE
0673093620 ANIMATEUR BFC, ,

AUVERGNE ET CENTRE LA REUNION ET MAYOTTE

VAL DE LOIRE 0787355875
0627617228
.
/\ N
CHARGEE DE MISSON
06 CHARGEE DE MISSION JULIA SASSANO
75435855 06 73 86 24 66 ANIMATRICE PACA,
RHONE-ALPES ET CORSE Guadeloupe
06 314730 82 Saint-Martin Guyane Martinique La Réunion Mayotte
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L'EQUIPE VIONTAGE

EN CHARGE DE LACCOMPAGNEMENT A LA CREATION

JADE RAMBAUD
CHARGEE DE DEVELOPPEMENT PAYS DE LA LOIRE,
NORMANDIE, BRETAGNE ET CENTRE-VAL DE LOIRE
0673 86 58 47

AYMERIC POIZAT

CHARGE DE DEVELOPPEMENT
NOUVELLE-AQUITAINE, OCCITANIE,
CORSE, GUYANE ET MARTINIQUE
06 27 6172 32

Guyane Martinique

46

ELISE REGNIER

CHARGEE DE DEVELOPPEMENT
HAUTS-DE-FRANCE, GRAND-EST, BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE, LA REUNION ET MAYOTTE

' 0670 08 20 85

La Réunion Mayotte

CARLA GARCIA DUMAY
CHARGEE DE DEVELOPPEMENT
ILE-DE-FRANCE, AURA, PACA ET GUADELOUPE
06 76 78 68 45

Guadeloupe
Saint-Martin

47



48

LES ANDES

UN SOUTIEN SUPPLEMENTAIRE SUR LE TERRAIN

Emilie
CUENCA et
Dimitri HUS
(59) Nadia DOGHRI

(78) Mehdi ASLOUNE
(93)

Virginie JUILLIEN
(62)

Isabelle BOURDEL
(76)

7arah RICHARDS Catherine GOUZOU
(28) (94)
Morgane
BECK (67)
Michel
DUVAL (53) Sylvie OUDOIRE
CRIQUET (72)
Isabelle
MARTINIQUE Jean CUILLERIER
PEYRON (41)
(44) Maryléene
RUCHAUD (85) —— Jacqueline
BERHIER (69)
LA REUNION
Jean-Marie Meriem
lkrame Souhila
LANGEVILLIER
BOZZO REY EL MEHADJI (06)
(33)
GUADELOUPE
Liliane
GUILLAUME
Laure
GUYAME H'EinriCka LATASTE{H} Fatril:ia . Alexandra
INMOCENT
ESCARIO (30) Joanna VAROLI (83)
. GREGOIRE
Francis (13)
CAMPOS (11)
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Groupesos

ANDES est une association du Groupe SOS

102¢ rue Amelot

/5011 Paris - France

https://andes-france.com/

000006
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