| GROUPE SOS |

Epiceries solidaires b Insertion b Anti-gaspillage



l. EDITO

[l. [ 9{ ¢9at{ Chw

1.
SOLIDAIRES

¢{ 509

V. LERESEAU D'EPICERIES SOLIDAIRES

V.
ET LES PARTENARIATS

VI.
[ ; Dl a9{ th; w

VIl. ANDES DANS LES MEDIAS

REMERCIEMENTS

CONTACTS

[ QI L59

[ Q! b

VER$A CREATION DE 300 NOUVHRIEERIES

LES PROGRAMMES NATIONAUX ANDES

LES CHANTIERS DE MARIANRS FRUITS ET

I [ L

p.31
p.32

p.33



L'AssociationNationale de Développementdes EpiceriesSolidaires(ANDESgst le réseaupionnier
desépiceriessolidaireset f Qdegprincipauxacteursde f Q I akinie&aire en France Il fédére plus

de 460 épiceriessolidairesadhérentesqui accompagneniplus de 200 000 personnespar an. Les
épiceriessolidairespermettent & despersonnesen situation de précaritéde choisiret R QF O S i S NJ
produits de qualité a un prix tres faible, tout en lesaidanta se construireun avenirmeilleur gracea

un accompagnemensocial

ANDESIéveloppe égalementdes solutions d'approvisionnementvia 4 chantiersR QA y a i A 2 v
dansdesmarchésde gros: LesChantiersde Marianne. Leurséquipestrient et valorisentlesfruits et
légumesinvendus puislesredistribuentdansle circuitde t Q I-afimier8aire Cesstructuresfavorisent

ainsit Q A y @épbi@oangloignéesiet QS Yet liittéhiicontrele gaspillagalimentaire




Aprést QI Y2 rBarquéeavanttout par la crise
sanitaire,f QI \2@2$d8vait, peut-étre, permettre
un retour & unesituation« normale» : il y” Q fityfien.
Entreles soubresautsncessantsle f QS LJAeRe3 Y A Sssociation®u collectivités qui ont souhaitéd QA Yy & O NJX

besoinssociauxen forte hausse,2021 a avant tout
été uneincroyableannéede mobilisation

Mobilisation des épiceries solidaires: partout, les
structures du réseauont poursuiviles adaptations

Une équipe dédiée a f QF OO2 YLIdBSY SYS
nouveauxprojets a été installéeen un tempsrecord,
pour épauler des dizainesde porteurs de projet,

dans le dispositf pour bénéficier R Qdzy
accompagnement technique personnalisé et de
financementR QA y @ S a. Cdsivdvé&ixSojets,
au plus prés des besoins de leurs territoires, se
développent souvent sur des modeéles innovants

misesen dzdz@ t&Bsleur activité afin R Q A y fe$§ I NE NJ

contraintessanitairesout en accueillantun nombre
croissantde bénéficiaires Dansun contexte marqué
a la fois par la haussedes besoinset la fragilisation
desapprovisionnementslu fait de la diminution des
dons, les milliers de bénévoleset les centainesde
salariés des épiceries solidaires ont trouvé les
moyensde mainteniret amplifierleurimpact ANDES
est resté pleinement mobilisé & leurs cétés, en les
appuyantautant que faire se peut sur de nombreux
sujets : approvisionnementsfinancements,forma-
tions, etc.

Mobilisationdes porteurs de projet souhaitantcréer
leur épiceriesolidaire: dansla continuité destravaux
lancésen 202Q démultipliésdansle cadredu plan
FranceRelancedont ANDES été lauréat national,
unedémarchede créationde 300nouvellestpiceries

solidairesa été menéetout aulongdef QI ¥ts& S

poursuiten 2022

commef QA i AoyilgriditgA&pablic

Mobilisation de nos chantiersR QA y &:Sobiii & 2 Y
secondeannée consécutiveJes chantiersR QA y & S NJi
ANDES®Nt enregistréune haussespectaculairale leur

activité de fourniture de denréespotammentde fruits

et légumes, aux structures R QI AliReéhtaire Les
tonnagesdistribuésen 2021 ont ainsi augmentéde

plus de 45% Plusde 200 salariésen insertion ont
bénéficiédef QI OO 2 Y LileBos &ipespaur

un « taux de sortie dynamiques » (emploi ou
formation) atteignantle chiffre recordde 76 %.

Afin de poursuivre cette mobilisation, les projets ne
manquentpaspour 2022 : poursuitede la démarche
de création de nouvelles épiceries solidaires,
nouveaux services et supports pour les épiceries
adhérentesANDESpuverture de nouveauxchantiers
R QA y & \ntie kalegtif est prét a affronter les
nombreuxchallengegui seprésentent!

A YannAuget DGR Q! b 5 9 {
Ao/



JANVIER 202
TOUS REUNIS POUR LA COMMISSI
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DES ADHERENTS ANDHKS

58dzE F2A4 LI N Fys y2dzp y2dza NBINRdzO2y a f 2NARA RQd:
temps convivial et stratégique : la Commission de
| RKSNByYyda !'b59{d tfdarSgzNMARSZ0ZL Ay Sa RQSLIAOSNA Sa
répondu présentes lors de cette édition 100%
numerique.
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LANCEMENT DES WEBINAIRES ANDES S|
/| w; '¢Lhb 5Q; tL/ 9

Afin de soutenir des porteurs de projet, nous avon
lancé une série de webinaires portant sur leg
Y2RIFftAGSa RS ONBIFGOA2Y R
600 personnes se sont inscrites.

JUILLET 20210

DIFFUSIONDEL#] ¢ | 59 5 Ql

collecte en faveur des jeunes et des étudiants
I SO f QSyaSAaays
IR LA
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MAI 2021

! dZXI\%ESSf&Wbth% A & profefs habioRdudIdRas ab

la mesure « alimentation locale et solidaire », portée
par le ministere de I'Agriculture et de I'Alimentation.
Plusieurs projets régionaux ont aussi été soutenus
dans le cadre du plan France Relance : en Occitanie,
fle-de-France AURA, Guyane et dales Hautsde-
France.

DES EPICERIES SOLIDA
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épiceries solidaires.
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LES 120 ANS DE LA LOI 1901

JUILLET 20210 ANDES a ete convié a Matignon par le Premier ministr

OPERATION ARRONDI EN CAIS
AVEC FRANPRIX

Gréace a la mobilisation de Franprix, les clients d

f QSyasSyofsS RSa YI 3l
possibilité de faire un mickdon du 5 au 25 juillet pour
développer des épiceries solidaires

ahya

SI:_pour le 126™e anniversaire de la loi 1901, parmi 120
associations particulierement mobilisées pendant la

L crise sanitaire.

Rdz NBaSlkdz | g ASyd f1

DECEMBRE 2021

Le 6 décembre, nous étions réunis a Rungis pour

f QAY Il dzZaAdzN> A2y RSa y2dzSt
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LES TEMPS FORTS EN IMAGES

Au lieu
de retirer,
ensez
adonner! i

JUILLET 2021
120 ANS DE LA LOI 1901

ANDES a été convié a Matignon par le Premier ministre pour les 120 ans de la loi

MpnmMd® [ 2NA RS a2y RA&A02dz2NEX OS RSNYAS
particuliérement dans ce contexte de crise sanitaire et sociale : « la loi de 1901 est
f Qdzy S RSa f2Aa fSa L)dzA AYLRNIFydiSa RS

JUILLET 2021

OPERATION ARRONDI EN CAISSE AVEC FRANPRIX
DNNOS ¢t fI Y2o0AfAaldAzy RS CNIyLNRES f
avaient la possibilité de faire un miedmn du 5 au 25 juillet. Au total : Franprix a
NEYA&d dzy OKSIljdzS RS pH cnn € £t !'b59{ LJ
grand merci a son équipe !




Il c VERS LA CREATION DE 300 EPICERIES SO

Suite aux conséquencesde la crise sanitaire et sociale, ANDES& Q Slaniné dés 2020t Q2 6 &S Ol A
développer massivementde nouvelles épiceriessolidaires Cette démarcheest rendue possiblegracea

f QSy 3 & &wdbifishtion de nos partenaires: LaFondationGroupe EDFet KelloggFrance ainsique
CITEOJa Fondation Suez,la Fondation Pepsico Isla Délice, Ferrero, Carniatg Médiaperformances la
FondationBel,la FondationBoursier,la FondationUliman et Franprix

Soomis  #llggs  CITE® By  resmzro QD

g .
sla @ o f ix & Fondation A
Déli ranprix @ !
elice Bl médiaperformances Boursier Fon(!c‘smmﬁ:%ﬁu{gulﬂgrann
ANDES, lauréat national [ QSELISNIAA&ES RQ!
En 2021, cette démarche est lauréate du plan ANDE®roposeun soutien technique et financier
France Relance pour le développement R Qdzy" S pour accompagneies porteurs de projet lauréat
alimentation locale et solidaire soutenu par le de notre appel & candidatures¢ majoritairement
ministéerede f Q! 3 NJeOddzt QdANE Y.O¢ (i | iilds 2agsociations, des CIAS ou CCASc¢ qui
soutien de grande ampleur nous permet souhaitent créer une épicerie solidaire Voici les
RQI Yo A Gla Zngafidh Nde 300 nouvelles missionsde notre équipe dédiée,composéede 8
épiceries solidaires dans toute la France Nous chargésde créationR Q S LJA OlBiaBSS &

accompagnons aussi la création RQSLIA OS w‘vbgfﬂltlonet formalisationdu projet.
solidairesitinérantes, pour atteindre des publics

isolés,notammenten zonerurale.
Dansce cadre, nous accompagnondes épiceries y Travailsurlesapprovisionnements
solidaires afin de renforcer f QI LILINR OA & A 2 34.%\/%"
local et durable, en développantnotamment les
achatsen circuitscourts et les relations directes o R
avecles producteurs En 2021, plusieursdizaines y Preparationdet Q2 dzd S NIi dzNb

vy Définitiondesmodalitésde fonctionnement

sﬁryles budgets prévisionnels et les
financements

de misesenrelation ont été effectuées

Notre appel a candidatureseste

ouvert en 2022.
@
S
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https://andes-france.com/nos-actions/les-epiceries-solidaires/appel-candidatures-creation-epiceries-solidaires/

FRANCE RELANCE DANS LES TERRITOIRES

ANDES, lauréat dans cing régions

Voicilesprojetsrégionauxk Q! b rgtén{is:

Hautsde-France B Tle-de-France
&; DéveloppemenR Q dplatSforme Rappro- Création de trois points de vente inno-
visionnement pour les épiceries de la vants dans des QPV pour rendre
Sommeet du Pasde-Calais accessibleesfruits et Iégumedfrais.
2Ry Occitanie et Auvergné&RhoneAlpes (L% Guyane
Soutien technique et financier pour la Soutien technique et financier pour la
création de six épiceriessolidairesitiné- créationde deuxépiceriessolidaires

rantesen Occitanieet trois en AURA

De nombreuses épiceries du réseau lauréates

Lesépiceriessolidairesinnovent constammentpour s'adapteraux besoinsde leurs clients bénéficiaires
Denombreuxprojetsont été soutenuspar le plan FranceRelanceyoiciplusieursexemples

EpicerieTabgha(59)

CréationR Q dmfvicede vente en ligne et R Q dsfvicede livraison
dansun point central pour répondre a la haussede la demandeen
aidealimentaire

Epiceriesolidaire ELLSA. (78)

Expérimentationvisanta valider le modele de culture sur buttes mis
en placedanssaferme urbaine

CSNXS dNDEAYS RS

LAB@USSGJLE
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LaBoussoleMédoc(33)

SoutienR Q dapi&eriesolidaireitinéranteviat QI B K dajhionsur-
mesure avec une partie frigorifique et une partie étagerespour les
produitssecs

Epiceriesociale(80)

Réhabilitationet aménagementR Q dzyneuble pour y installer une
MaisondesSolidaritéset regrouperplusieursactivitésdef QF a & 2 OA I (i
OisemontSolidaritéquiportef QS LJA OS NA S
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Fin décembre2021, nous comptions déja 169 projets accompagnés 130encoursR QlF 002 Y LI eBY S'Y
39 épiceriessolidaires ouvertes (fixes, mixtes, étudiantes et itinérantes) ! Voici plusieurs exemplesqui
mettent en lumiére leur diversité.

169 projets accompagnés 335 candidatures
39 épiceriesdéjaouvertes SZ2/RSYFYRSEa RQAYT2NNI(GA2Y A

Quelques exemples

Inauguréeen décembre2021 dansles locauxde SciencePo Paris,
LaGrenadeest une épiceriesolidaireet participative Une centaine
de jeunesy sont adhérents, participent a son fonctionnement et
soutiennentson volet solidaire Desétudiantsen difficulté peuvent
ainsitrouver desdenréesvariéeset de qualité.

Direction les Antilles, ou une épicerie solidaire itinérante a été
inauguréeen octobre 2021 sur f QdefS&ntMartin. [ QI & & 2 OA |
ALEFPALe Manteau, a f Q2 NXwu profe§ a bénéficié de

f QF 002 Y LI day NSF B 1LIS =0 R Q dzgubvention
spécifiquedestinéeauxépiceriesmobiles

Leprojet de la premiére épiceriesolidaire étudiante de Martinique
a été initié par I'AssociationSolidairedes Etudiantsde Martinique.

[ Qdegobjectifsde sonéquipeestde sensibiliselau mieuxmanger
grace a divers ateliers [ QS LIAsOIi8aMd\ TS Kaba est ouverte
depuisoctobre2021

«[ QF 002 YLIdB ¥ ©F BAXDES été précieux Son soutien a été un fil

conducteur qui nous a permis R Q| @ lrapi@ebidt et sereinement Le projet & QS &

monté en 6 mois! » Marie-LaureAsensiq Directricedu CCASle Quéven

T Ty " TRy " TRy T TR T TR, e 'P& S cju
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Les épiceries solidaires permettent a des per-
sonnes en situation de précarité de choisir et
R QI O KeS présIdits de qualité a un faible codt,
tout en les aidant & se construire un avenir
meilleur.

Dansles épiceriessolidaires,des denréesvariées

sont proposées:. produits secs,fruits et Ilégumes,

produits frais, viandes,poissonX La majorité est

Afin de favoriser f QI dz{i 20¢s2cheitSbéné
ficiairesJa durée R Q| GQrie &picerie solidaire
est limitée. Elle se situe en moyenneentre 3 et 9
mois.

Lesépiceriessolidairessont égalementdes lieux
conviviaux organisant de nombreux ateliers :
cuisine Joisirscréatifs,sport, gestiondu budgetX

issue de dons de magasins, RQA Yy Rdzdeli NA Sf & >

grossistesou de particuliers Le reste est acheté
pour compléterf d@pprovisionnementnotamment
grace a une enveloppe financiere attribuée par
f Q;(GNE$oursoutenircesachats

Les clients bénéficiaires sont orientés vers une
épicerie solidairepar un travailleur social lls sont
ensuite accompagnégar f Q'S |j dizka sScture
afin de définir un projet personnel: le paiement
R Q dzfa&ure, la réparation R Q deghicule, le
renouvellementR Q dppareilélectroménagergtc.
Par ailleurs, ils sont accompagnégpour améliorer
durablementleur situation.

Des produits de qualité, variés et en libre-
servicepour donner du choix

Une participation financiere pour favoriser la
dignité.
Un accompagnementocial personnalisépour

uneinsertion durable.

Un espaceconvivialet des activités pour créer
du lien socialet renforcert QS adé doiy' S

[ QA Y LX desxklientd &ngficiairesdans les
projets des épiceriespour étre au plus presde
leursattentes




LES CHIFFRES CLES DU RESEAU EN 2021
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449 épiceries solidaires adhérentes &@1/12/2021

70 % portées par des associations
30 % par des structures publiques (CCAS / CIAS)

176 00Qclients bénéficiaires

[ QS| dzA @1 t Sy timiRES s iliNE A s REbhues
par an

+ e 6 00bénévolest e “l(salariés
+ e 1 Slstagiaires et services civiques
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En2021, ANDESa publié la premiére étude surf Q A Ydodlialdlés épiceriessolidaires!
Cesdernieres ont fait leurs preuves sur le terrain depuis des années mais pour la
premiérefois, une étude menéeen 2020nous a permis de démontrer, chiffresat QI LJLJdzA X
leur impact socialet sociétal UnpanelR QS LJA OlfiakBsGuaéseauANDES participé

a cette étude et de nombreux clients bénéficiairesont pu prendre la parole et donner
leursavis.

i/

Accés a une alimentation - Renforcement de la capacité
de qualité et diversifiée a surmonter les difficultés

des clients bénéficiaires des clients bénéficiaires ont pu
8 9 % disent avoir une alimentation régler certaines de leurs difficultés
de meilleure qualité. financiéres.

Renforcement du lien social Amélioration de I'accés aux
et sortie de l'isolement A droits et & I'information

. 5 o o 5 e des clients bénéficiaires com-
des clients bénéficiaires se sentent 8 o o/ prennent mieux les droits et
(+]

moins isolés. . " e
\ aides qu'ils peuvent solliciter.

L .
) -
|

‘ :“u‘wco
kT .

Amélioration de I'estime
de soi et du pouvoir d'agir

"y ]

Création de valeur collective

des clients bénéficiaires ont de dépenses publiques évitées
+ confiance en eux grace aux i~ v 4 o 9 € sur 5 ans / personne accompagnée
ateliers proposés. par une épicerie solidaire.

10



LeréseauANDES®st une communautéde valeurset Accompagnerla professionnalisation des
R QI O é&n§ad@ddur rendre accessiblé tous une équipes

alimentation de qualité. Noustravaillons ensemble Gracea desformations,des outils de tracabilité,
pour un idéal commun: préserverla dignité, rendre le développementde partenariats et un appui
les clients bénéficiairesacteurset leur permettre de opérationnelindividuelet collectit

reprendredurablementla main surleur avenir.
Mettre enréseauet favoriserlesmutualisations

Via des rencontres nationales, régionales et
départementalesentre épiceries,une plateforme
collaborative, et des groupes de travalil
thématiques favorisant I'éechange de bonnes
pratiques et le développement de projets
communs

ProposerdessolutionsR QF LILINE GA A A 2y
Gracea nosplateformesR QI LILINE GA @nk 2 Yy S
subventionissuedu Crédit National des Epiceries
Solidaires (CN.ES) pour f QI QK ldénrées

o o alimentaireset dessolutionsR Q| tlalisées
Représenter les épiceries solidaires et

défendreles spécificitésde ce modéle

En collaborant avec les autres grands réseaux

R QI dlifReBtaire,lesinstitutions publiqueset nos
partenaires pour promouvoir le modéle des
épiceriessolidaireset participera f QS @ 2 deslzii A
politiquesR Q| dlirReGtaire




Pouraccroitrela visibilité des épiceriessolidaires,
développerfirer-connaissancentre épicerieset
renforcer son ancrageterritorial, ANDE& initié le
déploiement R Qdzyéseau RQF YOI &al R
constitué de responsableR Q S LIAs@idaixHy b

a QS y Jnérddignensurleurterritoire.

Endécembre202], ils étaient déjaune vingtaine!
En bindbme avec les animateurs ANDESet en
fonction desappétencedde chacuniils participent
a desréunionsinstitutionnelles,a des groupesde
travail thématiques ou favorisent les
mutualisations entre les épiceries R Q dayeme
territoire.

s =
P =
. -

Rencontre régionale Tide-France

NadiaDoghri ambassadrice ANDES

des actions communes entre les
épiceries

Formation dispensée par Andiauney animatrice ANDES

12
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Crééen avril 2000, ANDES est le réseau national des épiceries sociales et solidaires. Sa mission est de favoriser
'accessibilité a une alimentation diversifiée et de qualité et de promouvoir I'accés au droit commun des personnes
en situation de difficulté financiére. ANDES soutient le développement des épiceries sociales et solidaires et leur
implantation durable. Elle favorise une dynamigue collective et les échanges au sein du réseau.

L'épicerie sociale/solidaire se présente comme
une épicerie classigue : les produits vy sont pro-
posés en libre-service et les tarifs affichés. Les
clients bénéficiaires sont autonomes et respon-
sables, ils font leurs courses librement. Les béné-
voles et salaries restent disponibles a la demande
des clients bénéficiaires.

Afin de répondre aux besoins alimentaires des
clients bénéficiaires, 'épicerie propose une
gamme diversifiée de produits de qualité, répartis
dans 7 grandes catégories alimentaires : fruits et
légumes, féculents, produits laitiers, viande/pois-
son/ceuf, matiéres grasses, boissons, produits
sucrés. L'épicerie veille a proposer des produits
frais. Elle propose également des produits d'hy-
giéne et d'entretien de la maison.

Les clients hénéficiaires de 'épicerie rencontrent
des difficultés budgétaires diverses. Ils accédent
a l'épicerie pour une durée déterminée :

- en fonction de critéres (notamment financiers),
- en s'engageant dans un projet personnel.
L'acceés a l'épicerie est validé par une commission
d'attribution. Les situations sociales sont sou-
mises anonymement lors de cette commission.
Un accompagnement social, réalisé en interne ou
en externe, et comprenant a minima un entretien
d'entrée et un entretien de sortie, est proposé
aux clients bénéficiaires.

Chague client bénéficiaire se voit attribuer un
montant d'achats en fonction de la composition de
son foyer et s'acguitte d'une participation finan-
ciere inférieure ou égale a 30% de la valeur mar-
chande des produits.

Le respect de la dignité des personnes, la confi-
dentialité, la bienveillance et le non jugement
sont des regles incontournables. Les salariés
et bénévoles s'engagent a ne pas divulguer des
informations confidentielles et personnelles sur
les clients bénéficiaires.

N

Missions de
I’épicerie sociale/
solidaire

La mission de l'épicerie sociale/solidaire est de
contribuer & Uinsertion durable des personnes
en situation de difficulté financiére et de faciliter
leur accés au droit commun.

Elle propcse une aide alimentaire participative
et de qualité, respectueuse de la liberté de choix
et de la dignité humaine. C'est un lieu de socia-
bilité, d'écoute et de partage, qui valorise les
compétences et les savoir-faire des personnes
accueillies et contribue & restaurer la confiance
et l'estime de soi. Tous les membres de ['épicerie
veillent au respect des principes de fonctionne-
ment énonces dans la charte. Ils s'engagent a
tout mettre en ceuvre pour atteindre les objectifs
de la charte et & rendre compte annuellement de
son application.

Accueil, convivialité,
lien social

L'épicerie sociale/solidaire est, par définition, un
lieu chaleureu, facilitant la création de liens. La
file active de I'épicerie doit étre maitrisée pour
permettre l'accueil individualisé et les échanges
avec chague client bénéficiaire. L'épicerie pro-
pose un espace de convivialité ou clients bénéh-
ciaires, bénévoles, salariés et travailleurs sociaux
peuvent se retrouver, échanger, s'informer et
tisser des liens.

Egalité des clients
bénéficiaires
L'épicerie sociale/solidaire est un lieu apolitique

et laique. Tous les clients bénéficiaires peuvent
se prévaloir des services de l'épicerie, sans

distinction aucune, notamment d'origine, de cou-
leur, de religion, de sexe, ou d’opinion. Les seuls
critéres qui déterminent l'accés & l'épicerie sont
ceux cités a 'article 3. Tous s'engagent a respec-
ter les différences et les opinions de chacun.

Travail enréseau

L'épicerie s'inscrit dans le tissu social et écono-
mique local et agit en complémentarité avec les
acteurs du territcire. Elle est un outil d’accompa-
gnement social des clients béneficiaires. L'épicerie
travaille en réseau avec les partenaires associa-
tifs et institutionnels [Conseil Général, CCAS, CIAS,
CPAM, CAF, associations diverses...) pour :

- Uorientation des clients bénéficiaires,

+ l'apport d'informations et l'organisation d'actions
autour de la santgé, de l'alimentation, du bien-étre,
du logement, de Uemploi, des activités culturelles,
de la parentalité...

+ l'acceés au droit commun.

Implication des clients

bénéficiaires
Dans un objectif de réelle citoyenneté, l'épice-
rie sociale/solidaire peut proposer aux clients
bénéficiaires de prendre une part active dans
l'organisation et le fonctionnement de la structure
(lieu de parole et de représentation des clients
bénéficiaires, Assemblée Générale, Conseil d'Ad-
ministration...). La participation se fait sur la base
du volontariat.

Sécurité alimentaire
et tracabilité

L'épicerie s'engage a respecter la réglementa-
tion en vigueur et & faciliter les contréles. Elle
doit assurer la tragabilité physique et comptable
des produits proposés et garantir l'hygiéne et la
sécurité alimentaire.

EN
GOUVERNEMENT

Liberté
Egalité
Fraternité

Reconnue conforme a la
CHARTE NATIONALE

des épiceries sociales et solidaires

<

Lot A™ dée. dodo ¢

* Valide 3 ans 3 comper de sa date de signature.
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LE PROFIL DES CLIENTS BENEFICIAIRES

57 %de femmes 43 WRQK2YYS

Répartition par age

60 ans et plus 1-3 ans
4-14 ans

41 %
26-59 ans

™.
1525 ans

Q)¢

/| NAG8§NBa RQlFOO0Os8&a t dzyS SLRKO

Etreen situation de fragilité¢ économique en moyenne« un restea vivre» inférieura
5¢ parjour parpersonneaconsacre f QF f A YSYy il GA2y

Etre domicilié dans la ville dans laquelle f QS LJsdidaindess implantée, a
f QS E Qifskjlicdriesiinéranteset des épiceriesportéespar plusieurscommunes

o

Avoir défini un micro-projet personnel qui sera réalisé durant la période R QI @0 3§ a
e f QS Lioi&irblavest QI deseduipesde f QS LIsoldi&isi(féder des factures
impayéesfaire réparersavoiture, etc.).
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Euxmémes en situation de précarité ou f QI e |y

été, ils sont en mesurede bien cernerles besoins
et attentes des autres clients bénéficiaires
concernantles produits et activités proposéspar
f QS LIA O& pids, £n se mobilisant, leur vie
sociale est active et certains sortent de

Gérardest pleinementinvestidanst Q2 NHI y A & |
de f QS 0t Bes &ffSrs Sy service des
autres, il ne les compte pas Cequi lui permet,
comme il le souhaitait, R Qs prékBnt et de
contribueraenfaireunliecuR QS OK I y3S &

f QA & 2 {C8larcdnfribue a renforcer f QSa G A v S

i dzCohtfRA Snuipes,tout comme e fait de se
sentir utiles, R QI @d4 NKdsponsabilités et
R QI O liddzpiN@lidstompétencegconduireun
camionet faire deslivraisons par exemple)

Pour illustrer la mobilisation des clients bénéfi-
ciaires voici le parcoursde Gérard, trées engagé
dansf QS LIsdidaiFC8up R Q LJ2 dit(éd &
Briec (29). Gérard a parcouru le monde en
exercant son métier de cuisinier En difficulté
financiere a causede problemesde santé, il est
devenu bénéficiairedu serviceR QI aliReéhtaire
du CCAXde Briec qui est ensuite devenue une
épiceriesolidaireet un lieu de convivialité Immé
diatement, il se porte volontaire pour devenir
bénévole

ESPACE

Coup d’pouce
P




LES PRODUITS PROPOSES DANS LES EPICER

Répatrtition par catégorie

12% s simentaireshal
Autres produits alimentaires

12,5 % 28 %
Fruits(:et légumes k

Produits sucrés

4 %
Matieres grasses 2 %
Hygiene
4% -~
Non alimentaire 0,5%
Bébe

11 %
17 % Féculgnts @

Produits laitiers

20 rrss aiR
+Al YRSI du > LRAaazy

14 4760nnes de denrées ont été distribuées par le réseau ANDES

[ os| dn &1 t 528 Malionsisle repas
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V¢ LES PROGRAMMES NATIONA

9¢ [9{ t! w¢9b!

Nousproposonsdesprogrammesationauxet des Voicilesprincipauxprogrammeset partenariats:

partenariats aux équipes des épiceriessolidaires

pour les épaulersur différentesthématiques Leur

but est de favoriser les pratiques durables et ot
innovantesau seindesépiceriesadhérentes & ‘

Lesépiceriessolidairesétant égalementdes lieux
créateursde lien social certainsdes programmes
ANDESsoutiennentf Q2 NH | RXQ& i &al-2 ¢ NAH_,
lectifs. Gracea eux, les clientsbénéficiairesont la - @ -

possibilitéde partagerleurs compétenceset ainsi
derenforcerf QS &ljidxAER B Snokies

La parole aux épiceries

1 GSt ASNIJ O2dzidzNB t f QSLIAOSNRS [}

« Ecocitoyennetéet gestesde tri »
pour sensibiliserles clients bénéficiaires

autri sélectifet aurecyclage
Avecle soutiende Citeo

« Legodtdela solidarité »
pour soutenirlesinitiatives des épiceries

solidaires
Avecle soutiende Carniato

« Unpetit-déjeunerpour tous! »
pour donner les clésR Q gmfit-déjeuner
équilibré

Avecle soutiende KelloggFrance

« LeBioaccessiblétous »

pour rendre accessiblda vente en vrac
et lesproduitsbio.

Avede soutiendu Fondgle dotation Biocoop

« LaCompagniedesGourmands»
pour proposer des ateliers cuisine pour

lesenfantset leursparents

Avec le soutien de Ferrero France
t A20KS 6p 0

¢ Gracea LaCompagnielesGourmandsnousallonspouvoir équipernotre cuisineafin de ne plus
avoir a se déplacerdansun autre local, ce qui est contraignant Lesatelierscuisinepermettent le

partage R Q dmgment privilégié entre les enfants et leurs parents Celaleur permet de prendre
consciencdj dz@eutfétre facile de cuisineren famille. * SamiraMehaddi, Chargéede projet a
I'EpicerieSolidaireAnzinoise
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« UN PETFDEJEUNER POUR TOWS !

« 13% des enfants scolarisésen REPet REP+ Les ateliers
arrivent a I'école le ventre vide et ne bénéficient
donc pas de bonnes conditions pour leurs
apprentissages» selon les chiffres du gouver
nementen 2020

Chaqueépicerieparticipanteorganisedesateliers

ou les enfants apprennenta composerun petit-
déjeuner équilibré gracea desactivités ludiques
Lesatelierssont animésparf QS ljddAA QIS LIA O S N
ou par desnutritionnistes Cesatelierspermettent
égalementaux enfantsde cuisineret de partager
desmomentsconviviauxen famille.

Ce programmeest né de la volonté de donner
accésa un petit-déjeuner équilibré au plus grand
nombre R QS y .T Déjaledigagé sur ce sujet,
KelloggFrancea Q Sa%sibciéa notre association
Ensemble,nous proposonsun dispositif complet

T . Les kits

pour que lesépiceriessolidairespuissentorganiser
desateliersconviviauxautour du petit-déjeuneret Leskits proposéscontiennentdesproduits et des
proposerdeskits composésie produitsvariés recettes permettant de préparer des petits-
déjeunerséquilibrés chezsoi, pour une personne
En 2021 et pendant 7 jours. lls sont préparés par les
équipesdes épiceriesou sur place par les clients
90 ateliers dang9 épiceries bénéficiaires(avecun produit par catégorienutri-

- tionnellerecommandégpour un petit-déjeuner)
1 480personnes y ont participé

21 665kits distribués

. »
Ceprogrammenational est soutenupar W
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« LA COMPAGNIE DES GOURMAMNDS

En2021, ANDES relancéson programme historique, « LaCompagnie
des Gourmands» dansles épiceriessolidairesde son réseaugraceau

soutiende FerreroFrance

[ Q2 0 al& OdiCompagniedes

« Nous avonsfait un constat : les

167 ateliersvont
étre organises
pour toucher plus

de 1 500parents

et enfants.

A COMPAGNI
es gourmands

Gourmandsest de réunir parents clients  bénéficiaires v QF OK & 0 Sy {

et enfants bénéficiairesa fofra

sion R QI i Sdish& & Ij dzQ At ls

partagent ensemble  leurs
découvertesautour des godts et
de f QS| dzalimdn@miNB Ces
ateliers visent a favoriser la
confiance en soi et le pouvoir
R QI #és Nethfants grace a la
réalisation de recettes alliant
alimentation saine et équilibrée,
convivialité et gourmandise En
2022 24 épiceries lauréates
déploierontce programme

pasbeaucoupde fruits et Ilégumes
préferent les plats
cuisinés Pour nous, les ateliers
permettent de faire de la
pédagogie Avec La Compagnie
des Gourmands, on va pouvoir
mieux a QS |j dzardaliNF des
ateliers, ainsi |j dzQ dzigite dans
les cuisines R Q dayef, qui a été
second R Q dmand chef étoilé. »
Sylvie Meresse Directrice de
f Q9 IRizSORIaireScarpeSensée

Ceprogrammenational est soutenupar F E RRERO

9ESYLX S RQ2dziAt &
dans le cadre de ce programme

LISRI

et transmis aux épiceries solidaires
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« ECOCITOYENNETE ET GESTESDE TRI

Un jeu de f QBédad pour petits et grands, un
baskettri pour les étudiants : les épiceries
solidairesont de bellesidéespour sensibiliserau
tri sélectif!

Danst Q2 6 R Q10dzA W& yalixSeecyclage
des emballagesménagersa 75% R Q 2002\ Citeo
chercheamobiliserautour du tri. Lesépiceriesont
un réle a jouer pour remplir cet objectif
Effectivement, elles accompagnent de
nombreusespersonneset organisentdesactivités
écoresponsablegt écocitoyennesEn participant
a ce programmeco-construit avecCiteq ellesont
f Q2 LILJ2 R HZAflGsAd8d en devenant de
véritablesambassadricedu tri.

En 2021, 34 épiceriessolidairesont été lauréates
de notre appel a manifestationd'intérét. Tout au
longdef QI yeWeSdBtDHu organiserdesateliers,
transmettre les bons gestes grace a des outils
pédagogiquest créerun espacedédiéautri.

#A&  « Aucunclient bénéficiairene connaissaites pictogrammessurlescontenants / QS G I A

Lamajorité a utilisé les outils que nousleur avons
fournis (affiches, jeux de cartes géantes,cahiers
RQI Yy A Y etd) belgs a adaptéspour encore
plus RQA y (i S.NBlleS dnk Gussiifgit preuve
R Q dgyaSdecréativité. [ Q S LIMEOBR BRIk
organiséun jeudef Q géarfpour petits et grands
par exemple Quantaf Q! D rdevNafterre,son
équipe a mis au défi des étudiantslors de parties
de baskettri. Enfin,f QS LIJAoONektht $Gaillac
afait une démonstrationsurlesbonsgestesde tri

avecdesemballagesssusdesproduits proposésa
f QS LIUWDeS NR S

En 2021

150 ateliersmis en place
900 personnesensibilisées

500 « minutes du tri >erganisées
29 espaces dédiés au tiéés

la premiérefois|j dzGtmienésensibilisésicesujet. » Retourdef QS LINSERSGLS

St ASNI

f QSLIAOSNR S

CNJ G SNJy St t S Outils envoyés aux épiceries

Ceprogrammenational est soutenupar @ ” f E @
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« LE GOUT DE LA SOLIDARITE

Les épiceries solidaires sont des lieux qui ne
cessentR Q A Y yp2aup &cbldmpagnerau mieux En 2021, plus de 21 000 euros
leurs clients bénéficiaires Lesidéesse multiplient
pour proposer des servicesde qualité adaptés
aux besoins des territoires dans lesquels elles

ont été récoltés Cette somme a
permis de financer les projets de

sontimplantées 11 épiceries sélectionnéesau
coursd'un appela projets.

Le partenariatentre ANDESt Carniatoreposesur
le partagede valeursfortes et a démarréen 2017.
Carniatosoutientles besoinsde développementet
les initiatives innovantes des épiceries solidaires
gracea la vente de sesproduits solidaires Chaque
année, Carniato met ainsi en vente de délicieux
produits de la gamme « Solidale» ¢ le vin bio
RossoTerre di Chieti, les pates fraiches! Qt I
Gorgonzola& Poireset les panettonesChiostrodi
Saronnaog dont une partie desbénéficescontribue
au financementde ces projets variésqui vont de
f QI @R HBanaBionnette réfrigérée a la création

R Q doyager

Epicerie solidaire

5000¢

Tty mille ewves

les épiceries solidaires

o B S s . 9
S OKS§81ljdzS Hanum Lt § Qdzy

s

w»
-<
>
ax
w»
Py

Ceprogrammenational est soutenupar @
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[ QS LIAs@idaNMFARCSEA B(, a souhaité faire des travaux pour étre
accessiblé toutes et tous. Lanouvelleconfigurationpermetde rendrele
lieu praticablepour les personnesa mobilité réduite.

[ Q! ( 8eb Sofdmtés, située a SaintPonsde-Thomiéres,va pouvoir
acquérir une camionnette réfrigérée [ Q2 6 @5 P Q IA &F dezMBriNI
butionsde produitsfraisdansun territoire rural.

Suitea lamiseen placeR Q gpfager,Le Petit PanierSolidaireR Q! dz® K S f
besoinde mettre en conservecertainsfruits et légumes Elle va pouvoir
a QS |j dnbddiiiél R Q dayit&clave

Lebut de f Q! D hLwoh Ba Villeurbanneest R Q 2 Hds Bdaridadsde
sportadesétudiantsen situationde précarité Ceprojet contribueaussia
lalutte contref QA & 2 dettidBayfits

[ QS LIsdbdaireh S! (i d& Mai, Sithide a Aubagneyaréunir sesclients
béneficiaireset des séniors résidant dans une résidencea proximite
autourR QI § frblina§eNA

A Nanterre,Mon EpiceriedisposeR Q dsyfrfacecultivablede 420m2. Elle
vat QI Y S afih d& BiNJparticiper sesclientsbénéficiairesa la culture
desfruits et Iégumes

[ QS LIs@idIREVESsituée a LaMadeleine,a un partenariat avec
un commissariatqui lui permet de récupérer des vélos abandonnés
[ Q AeRt8eSesrépareret delesproposerauxclientsbénéficiaires

EPISOIldu Bourget souhaite former tous ses clients bénéficiaires,ainsi
gue leurs enfants, aux premiers secours afin de limiter les risques
R QI O Odomeéstqiied

[ Q; LIWERRdEkvSmettre en placedesatelierspour prendre soinde
soi. Cesactivités visent a restaurer la confianceet f QS ade sovdes
participants

[ QS LIL&SSINiAleSituéea Toulouseprojette R QI Y S $dse3iides
extérieursen un potager et une terrasse Cette derniere accueillerades
tempsconviviauxet desateliers

[ QS LisdidainehePanierdu Tydos a Lourdes souhaiteproposerdes
ateliers théatre a ses clients bénéficiaires,animés par un professeur
gualifié. Lebut ? Travailleda prisede paroleen public.
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« RENDRE LA BIO ACCESSIBLE ATOUS

Partenaire des épiceries solidaires depuis 2017,
le Fonds de Dotation Biocoop a a O dzdzié]
favoriser des partenariats locaux entre épiceries
solidaireset magasinsBiocoop

Bio Vrac pour Tous

Le programmeBio Vracpour Tousa pour objectifs
de permettre a des personnesen situation de
précarité R Q| @&casMJune alimentation bio,
et de faire évoluer leurs habitudes alimentaires

Le Fondsde Dotation Biocoopfinancef QI R R tizjf

meuble vrac [ QS LIJAsOIifaitd feut ensuite
& QF LILINE @mpioduisyrscShdea un don
fait par le magasinBiocoop ou les achetera prix
coltant Le partenariat comprend également du

mécénat de compétence pour £ QA y & let € f |

f QF 002 Y LJa mygé&stos guimeuble vrac,
ainsiquet Q2 NB | ¥ @ 3@ 3 @nyiényaved
la consommatiorde produitsbio.

(1

[ QSljdzA LIS RS

Desépiceriesdu réseauANDESarticipent aux programmesde

e

f QS LA NJA

La collecte Bio Solidaire

Durantles deuxjours de collecte nationaleen juin

2021, plusieurs magasinsBiocoopont proposéa

leursclientsR QI O HeS pr&lits, qui ont ensuite
été remis aux équipesdes épiceriessolidaires En
plus de ces denrées la Collecte Bio Solidaire
a Ql 002 RIQIdigfyfifancier : les magasins
Biocoop redistribuent aux épiceries la marge
réaliséesurlesproduitsvendusdansle cadrede la

collecte

45 épiceriesdu réseau bénéficient du
programmeBio Vracpour Tous

En 2021, /1 épiceriesont participé a

la CollecteBio Solidaire

Environ72%des épiceries de notre réseau ont proposé des produits
bio. La majorité est issue de ramasses de partenariats.

>

a2t ARFANEB

w»

'YAGASE [/ AGS
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